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1 Rezime

Agencija za elektronske komunikacije 1 poStansku djelatnost je, u skladu sa Zakonom o
elektronskim komunikacijama,vode¢im praksama, ,,Studijom o opravdanosti izrade troskovnih
modela Agencije po bottom—up LRIC metodologiji” i na osnovu sprovedenog istrazivanja trzista
koje je obuhvatalo iskustva regulatora i konsultatnskih kuéa, pokrenula Projekat ,./zrada i
implementacija bottom—up LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilne mreze”, koji se bazira na
pristupu ,,odozdo prema gore” (eng. Bottom—Up, BU) i metodologiji dugoroc¢nih inkrementalnih
troSkova (eng. Long Run Incremental Costs, LRIC).

Svrha ovog dokumenta je upoznavanje zaintersovanih strana sa pocetnim stavovima Agencije o
razradi troSkovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze i podsticanje komentara i
suprotstavljenih miSljenja, $to moze rezultirati revidiranjem polaznog videnja i predloga ovog
dokumenta.

Agencija se u kreiranju ovog dokumenta vodila vazeé¢im zakonodavnim okvirima Crne Gore i
Evropske unije.

U nastavku su navedeni stavovi Agencije o pojedinim pitanjima relevantnima za izgradnju
troSkovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze:

— Proces pripreme, testiranja, prihvatanja i objave modela na osnovu pristupa ,,bottom—up”

= Agencija predlaZe da se proces pripreme, testiranja, usvajanja i objave rezultata
dobijenih bottom—up modelom za 2021. godinu odvija prema vremenskom planu
aktivnosti i koracima navedenim i opisanim u poglavlju 3.3.

= Agencija ¢e u vremenskim intervalima od najkasnije svakih pet (5) godina
sprovoditi redovno aZuriranje bottom—up modela. Vanredna aZuriranja bottom—up
modela Agencija ¢e sprovoditi opciono, odnosno u slu¢aju da bude utvrdeno
znacajno odstupanje od ocekivanih trendova Kretanja trziSta elektronskih
komunikacija u Crnoj Gori.

— Izbor troSkovnih modela

= Agencija smatra da su postoje¢i top—down modeli, koji su razvijani i mijenjani
tokom proteklih godina u saradnji sa operatorima elektronskih komunikacija,
predstavljali koristan regulatorni instrument za korekcije cijena regulisanih
usluga ali i koristan izvor informacija za razlicite regulatorne potrebe. Agencija
sada ne planira da potpuno iskljuci iz upotrebe vazZece top—down modele, ve¢ da
paralelno radi na razvoju bottom—up troSkovnih modela kao komplementarnih
regulatornih alata. Upravo poredenjem ulaznih podataka koriS¢enih kod oba
modela, a koji imaju suprotan pristup, Agencija ¢e imati detaljne podatke koji se
odnose na troSkove operatora, veéu moguénost kontrole podataka kao i bolji
»0sjecaj” za poslovne aktivnosti operatora.

= Agencija ¢e primijeniti pristup tekuceg troSkovnog racunovodstva prilikom
razvoja bottom—up modela za onu imovinu koju operatori nijesu obnavljali u
periodu od zadnjih jednu do dvije godine. Medutim, Agencija namjerava uporediti
procjenu tekuéih cijena sa procjenom istorijskih cijena tokom faze poredenja
bottom—up i top—down modela. U slucaju kada je to potrebno, Agencija ¢e nastaviti
sa prilagodavanjima.
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— LRIC metodologija

Agencija ¢e prilikom izrade tro$kovnih modela na osnovu bottom—up pristupa
koristiti vodeée prakse drugih evropskih zemalja, odnosno oslanjace se na ,,¢isti”
LRIC pristup prilikom izracunavanja cijena terminacije poziva, dok ¢e za sve
ostale usluge koristiti LRAIC+ pristup.

— Metodologija izrade LRIC troskovnih bottom—up modela

Agencija Ce razviti model generi¢kog operatora koji ¢e pruzati sve usluge koje se
trenutno nude na trzZiStu Crne Gore. Regulisane usluge bi¢e modelirane na nivou
jedini¢nih troskova, dok neregulisane usluge neée biti modelirane na nivou
jedini¢nih troskova ve¢ samo na nivou dimenzionisanja mreZe.

S obzirom na identifikovane nedostatke raspodjele indirektnih (zajednickih i
zdruzZenih) troSkova na bazi kapaciteta kao i kompleksnosti primjene raspodjele
troSkova prema wmetodi Shapley—Shubik, Agencija namjerava da Kkoristi
kombinovani pristup za alokaciju zajedni¢kih i zdruZenih mreZnih troskova.
Pristup kombinovanja razli¢itih metoda raspodijele troSkova omogudi¢e Agenciji
optimalni izbor metode za pojedinu vrstu usluge.

S obzirom na empirijske teskoCe povezane sa Ramsey—Boiteux metodom
odredivanja troSka i na to da se EPMU pristup Siroko Koristi za raspodjelu
nepripisivih troSkova, Agencija ¢e primijeniti EPMU pristup za alokaciju
zajednickih nemreznih troskova.

Agencija ¢e u svom modelu na osnovu pristupa botfom—up primijeniti metodu
kosih anuiteta i metodu prilagodenih kosih anuiteta. Kad je to prikladno, Agencija
¢e uzeti u obzir predvidene OPEX trendove u formuli prilagodenih kosih anuiteta.

Agencija Ce uzeti prosjek stopa amortizacije operatora na trziStu, pa ¢e se
naknadno dodati amortizaciono uskldivanje ukoliko isto bude potrebno.

Stav Agencije je da bi operativne troSkove trebalo izracunavati koristeci stvarne
troskove operatora prema top—down pristup sa prilagodavanjima u kombinaciji sa
bottom—up pristupom izracuna operativnih troSkova. Pristup izratunavanju
OPEX-a isklju¢ivo prema fop—down metodi nije primjenjiv iz razloga Sto bi na taj
nacin nepotrebni troskovi, kao i troSkovi neefikasnosti postoje¢e mreZze, bili takode
obuhvacdeni.

Agencija ¢e izraCunati operativne troskove Koriste¢i stvarne tro§kove operatora iz
top—down modela sa prilagodavanjima i/ili iz bottom—up modela u zavisnosti od
stepena izvodljivosti (npr. dostupnih informacija) oba pristupa. Direktna upotreba
OPEX-a koji se bazira na informacijama iz fop—down modela nije u skladu s
nacelom bottom—up modela jer mogu sadrzati neefikasnosti i irelevantne troskove.
Kada podaci operatora nisu dostupni, primijenice se referentna vrijednost. Cak i
kada su podaci operatora dostupni, referentni podaci mogu se Kkoristiti kao
unakrsna provjera rezultirajuc¢ih procjena OPEX-a.

Agencija smatra da direktno modeliranje operativnih troskova u bottom—up
modelu za predloZeni dizajn mreZe moZe biti tezak i izuzetno dugotrajan zadatak.
To bi zahtijevalo detaljan pregled strukture zaposlenih i razvoj alata za planiranje
resursa. Iz tih razloga uobicajena je praksa indirektno procjenjivanje tih troskova.

Agencija ¢e u modelu na osnovu botfom—up pristupa koristiti dosadasnju
metodologiju obracuna ponderisanog troska kapitala WACC.
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— Tehni¢ka pitanja

Agencija ¢e razviti i implementirati model na osnovu bottom—up pristupa sa
postojecim generickim (hipoteti¢kim) operatorom.

Model mobilnog generickog postojeceg operatora bi¢e dizajniran sa razumnim
nivoom ekonomije obima. Upotrijebi¢e se prosjek trziSnog uceséa (prosjecno
trziSno ucesée u kontekstu za 3 operatora) jer je 20% trziSnog uceséa koje
predlaze Evropska komisija prenizak za trenutne operatore na trZiStu uzevsi u
obzir i samu veli¢inu crnogorskog trzista.

Kako mobilni operatori Sirom svijeta uglavnom Kkoriste sve tri generacije mobilnih
mreZa, Agencija smatra prikladnim da se sve postojece tehnologije na trzistu Crne
Gore uklju¢e u model. Konkretno, Agencija vjeruje da je potrebno razmotriti obje
tehnologije pa bi trebalo analizirati naslijedenu core 3 GPP (za upravljanje
pristupnim saobracajem 2G i 3G), kao i razvijenu core mrezu (za obradu
pristupnog sabracaja 4G baziranog na IP—u). Kombinacija primjene ovih
tehnologija bazirade se na stvarnoj i o¢ekivanoj upotrebi tih tehnologija od strane
operatora mobilne mreZe. Agencija ¢e za tri postojeéa mobilna operatora
izraCunati prosjek vezan za pokrivenost teritorije odnosno stanovniStva mobilnim
signalom, kori$¢enog radio—frekvencijskog spektra kao i koli¢inu i slotove radio—
frekvencija koje operatori koriste.

Dimenzionisanje mreZe ¢e se vrSiti na osnovu prosjeka dobijenog kombinacijom
prosjecnog i peak opterecenja za pojedinu uslugu, pa ¢e se period tog peak
optereéenja u kojem se ono mjeri definisati prema optereéenjima kako ih
evidentiraju postojeci operatori na crnogorskom trzistu.

Agencija je miSljenja da je za mobilnu mreZu primjeren pristup modifikovani
"scorched node" koji inicijalno uzima u obzir postoje¢u topologiju mreze (u
pocetku zadrZava postojeéi broj i poloZaj baznih stanica kao ulaznog podatka za
model) te zatim u nekoliko koraka eliminiSe postoje¢u neefikasnost. Eliminacija
eventualnih neefikasnosti, odnosno povecanje efikasnosti hipotetickog operatora
sprovesce se u nekoliko koraka kao na primjer: kroz primjenu mreZnih elemenata
novije generacije, optimizacijom primarnih i rezervnih kapaciteta kao i ostalim
dostupnim metodama.

Agencija je miSljenja da ¢e obim saobradaja u mreZi hipotetickog mobilnog
operatora biti utvrden prema prosjecnoj potrosnji postojeCih pretplatnika (i u
pogledu broja korisnika i kombinacija usluga), kako bi se odrazio prosjek trzista.

Agencija ¢e dimenzionisati mobilnu mrezu u pogledu pokrivenosti, na nacin kako
je ranije u ovom dokumentu definisan postoje¢i genericki operator, odnosno
mobilna mreZa generickog operatora bi¢e odredena na bazi prosjecne stope
pokrivenosti postoje¢im tehnologijama od strane tri postoje¢a mobilna operatora.

Nakon $to se inicijalno odredi veli¢ina mreZe, Agencija ¢e za optimizaciju mreZe
koristiti godiS$nji pristup u svom modelu buduéi da je ovaj pristup koriséen od
strane veéine evropskih regulatornih tijela. GodiSnji pristup pokazao se dobrim
pri optimizaciji mreZe iz razloga §to omogucava fleksibilan pristup pri planiranju i
ukljucuje pogled usmjeren prema buduénosti, uzimajuéi u obzir predvidanja rasta
obima saobracaja, kao i primjenu novih tehnoloskih rjesenja.
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— Odredivanje cijena

Agencija smatra da bi trebalo primijeniti postupno odredivanje cijena (glide—path)
u sluéaju kada bi se jednokratnom primjenom cijena prema izracunatom
stvarnom troSku bitno ubrzao trend smanjenja cijena u odnosu na period prije
uvodenja bottom—up pristupa. Drugim rije¢ima, stav Agencije je da bi trZiSne
cijene trebalo smanjiti na niZi nivo uz primjenu metode postupnog odredivanja
cijena u prelaznom periodu kroz koji ¢e se cijene postepeno pribliZiti stvarnim
troSkovima, a kako je izracunato bottom—up metodom. Ukoliko Agencija odluc¢i da
primijeni metodu postupnog odredivanja cijena, period trajanja vaZenja ovog
pristupa Agencija ¢e redovno preispitivati, i po potrebi ¢e skratiti vrijeme
primjene, s ciljem Sto skorijeg dostizanja cijena prema izracunatom stvarnom
trosku.

— lIzrada tro§kovnog modela na osnovu bottom—up pristupa

Agencija je zapocela fazu prikupljanja podataka od operatora tokom februara
koja je zavrSena u martu 2021. godine. Pocetak izrade modela planiran je nakon
sprovedenih javnih konsultacija, a prva radna verzija planirana je tokom jula
2021. godine. Validacija (provjera ispravnosti) modela planirana je za prvu
polovinu avgusta, pa ¢e model biti dovrSen do kraja avgusta 2021. godine, odnosno
kako je definisano u poglavlju 3.3.

Agencija ¢e podatke o topologiji i konfiguraciji mreze operatora prikupljati putem
upitnika, postojece tehnicke/dokumentacije izvedenog stanja, statistickih podataka
o radu i performansama mreZe, izvjeStajima o kvarovima ili ispadima pojedinih
sistema i ostalim dostupnim podacima kojima operatori raspolazu. Pored toga,
tokom trajanja Projekta Agencija ¢e po potrebi organizovati radionce putem video
poziva u cilju prikupljanja dodatnih informacija odnosno interpretacije ranije
dostavljenih podataka.

Agencija namjerava da razvije, primijeni i koristi bottom—up modele u okviru
postojeceg regulatornog okvira koji ukljucuje, izmedu ostalog, upotrebu
ratunovodstvenih podataka iz fop—down modela za postavljanje veleprodajnih
cijena u kontekstu ex ante regulacije.

Agencija ¢e se sa operatorima konsultovati vezano za odredena pitanja prije i
tokom izrade kao i kasnije, tokom evaluacije radne verzije modela. U fazi provjere
ispravnosti modela, Agencija moZe dobijene inicijalne rezultate prezentovati
uklju¢enim ucesnicima uz osiguravanje zaStite povjerljivih podataka samih
ucesnika, koji su ucestvovali u izradi modela kroz dostavu traZenih inputa.
Agencija ¢e konafne rezultate bottom—up modela prezentovati relevantnim
uCesnicima u formi finalnih rezultata, odnosno bez ulaznih podataka Kkoji su
korisceni, kao i bez logickih postavki i vrijednosti samog modela.

Prema misljenju Agencije razvoj bottom—up troskovnih modela posebno je vazan
za one djelove elektronske komunikacione mreZe koje karakteriSe otezana
replikacija, $to uslovljava odsustvo konkurencije. Upravo zbog cinjenice da je
malo vjerovatno da ¢e se pojaviti nove dodatne mobilne mreZe, od kljucne je
vaznosti odrediti konkurentne veleprodajne cijene.
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2 Uvod

Agencija za elektronske komunikacije 1 poStansku djelatnost (u daljem tekstu: Agencija), osnovana
08. marta 2001. godine, je regulatorno tijelo za oblasti elektronskih komunikacija i poStanske
djelatnosti, funkcionalno nezavisno od svih subjekata koji eksploatiSu elektronske komunikacione
mreze, obezbjeduju opremu ili pruzaju servise na trziStima elektronskih komunikacija i poStanskih
usluga. Osnovni principi i nacela kojim se Agencija rukovodi u postupcima regulacije sektora
elektronskih komunikacija i posStanske djelatnosti su: obezbjedivanje sigurnog i predvidivog
ambijenta za poslovanje operatora i njihove investicije, obezbjedivanje uslova za implementaciju i
razvoj novih tehnologija na cijeloj teritoriji Crne Gore uz podsticanje racionalnog kori$¢enja
ograniCenih resursa (radio—frekvencija 1 numeracije/adresa), podsticanje konkurencije uz
sprjeCavanje naruSavanja trziSnog takmicenja medu operatorima, rjeSavanje sporova izmedu
operatora, kao i neprekidno unapredenje zastite interesa korisnika.

Svoje aktivnosti Agencija sprovodi u skladu sa nadleznostima propisanim Zakonom o elektronskim
komunikacijama (,,SIuzbeni list Crne Gore”, br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19) (u daljem tekstu: ZEK).

Agencija saraduje i uskladuje svoje poslovanje sa nadleznim nacionalnim regulatornim tijelima
drugih drZzava i Komisijom Evropske unije, kao i sa Medunarodnom unijom za telekomunikacije i
drugim medunarodnim organizacijama koje se bave poslovima elektronskih komunikacija.

Jedan od glavnih ciljeva Agencije je osiguranje svjetskih standarda pri pruZanju elektronskih
komunikacionih usluga po razumnim troSkovima i cijenama, putem stvaranja okruzenja koje
podstice posteno trzisno nadmetanje izmedu ucesnika na trzistu. Istovremeno, Agencija podstice
investicije u sektoru elektronskih komunikacija i olakSava ulazak novih ulagaca na trziste.

Regulisanje trzista elektronskih komunikacionih mreza zahtijeva da u sluCaju prisustva operatora sa
znacajnom trziSnom snagom nacionalni regulator obezbijedi uslove za pojavu konkurencije.
Ukoliko to nije moguce, neophodno je postupkom analize relevantnih trziSta prepoznati operatora sa
znacajnom trziSnom snagom (eng. Significant Market Power, SMP) i1 odrediti mu odgovarajuce
regulatorne mjere, medu kojima je i mjera regulacije cijena relevantnih usluga primjenom
troSkovnog modela.

Kontrola cijena elektronskih komunikacionih usluga usmjerena je na sprjeCavanje cjenovnog
subvencionisanja izmedu razli¢itih vrsta usluga SMP operatora. Iskustvo evropskih zemalja je
pokazalo da nacionalnim regulatornim tijelima nije dovoljna samo komparativna analiza cijena
relevantnih usluga operatora u drugim zemljama, ve¢ pouzdanije i provjerljive informacione
podloge o njihovom nacinu formiranja u cilju sprjecavanja mogucénosti cjenovnog subvencionisanja.
Ovo povla¢i za sobom obavezu kako SMP operatora, tako i regulatora, da se fokusira na
implementaciju projekta racunovodstvenog odvajanja (eng. Accounting Separation, AS) i
troSkovnog racunovodstva (eng. Cost Accounting, CA).

Agencija od 2013. godine sprovodi sniZzenje cijena regulisanih usluga na osnovu rezultata
troskovnog i odvojenog racunovodstva, kao instrumenta za regulaciju cijena na osnovu pristupa
,»0dozgo prema dolje” (eng. Top—Down, TD). Agencija planira da prosiri opseg raspolozivih alata
regulacije, i da uz postojeCe regulatorne instrumente dobije detaljnije informacije o troskovima
operatora, a samim tim i veéi stepen sigurnosti kod donoSenja odluka u postupku regulacije cijena
usluga pa je tokom 2019. godine izradila ,,Studiju o opravdanosti izrade troSkovnih modela
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991

Agencije po bottom—up LRIC metodologiji”" koja je ocijenila svrsishodnim da se pristupi izradi i

implementaciji:

= odozdo prema gore” (eng Bottom—Up, BU) troskovnog modela za fiksnu elektronsku
komunikacionu mrezu i

= odozdo prema gore” (eng. Bottom—Up, BU) troskovnog modela za mobilne elektronske
komunikacione mreze.

Poziv na javne konsultacije

Agencija je, u skladu sa ZEK—om, vode¢im praksama, navedenom Studijom i na osnovu
istrazivanja trziSta, pokrenula Projekat ,,lzrada i implementacija bottom—up LRIC troskovnih
modela za fiksnu i mobilne mreze” (u daljem tekstu: Projekat), koji se bazira na pristupu ,,0dozdo
prema gore” (eng. Bottom—Up, BU) 1 metodologiji dugoro¢nih inkrementalnih tros$kova (eng. Long
Run Incremental Costs, LRIC). Navedeno istrazivanje trzi$ta sprovedeno je tokom I kvartala 2020.
godine koje je obuhvatalo iskustva regulatora i konsultatnskih kuca koje se bave ovom tematikom
kako bi se formirala cijena o planiranoj javnoj nabavci konsultantskih usluga vezanih za ,Izradu i
implementaciju bottom—up LRIC tro§kovnih modela za fiksnu i mobilne mreze”. Nakon zavrSenog
procesa navedene javne nabavke Agencija je krenula u realizaciju Projekta.

KPMG Croatia d.o.0., izabrani konsultant, pripremio je Metodologije za izradu i implementaciju
bottom-up LRIC troSkovnog modela za fiksnu i mobilne elektronske komunikacione mreze, u
skladu sa Ugovorom o javnoj nabavci konsultantskih usluga za izradu i implementaciju bottom-up
LRIC troskovnih modela za fiksnu i mobilnu mrezu.

Prema Clanu 11, tacka 22 ZEK—a, Agencija, pored ostalog, ima nadleznosti da ispituje trziste i javno
mnjenje i sprovodi otvorene konsultativne postupke, omogucéavaju¢i svim zainteresovanim
stranama da daju primjedbe i komentare u vezi sa inicijativama, mjerama, odlukama i aktima koje
priprema, predlaze ili donosi.

Agencija, shodno Clanu 33 ZEK-a, u pripremi akata koji mogu imati znaCajan uticaj na trziste
elektronskih komunikacija i postanskih usluga sprovodi javne konsultacije. Agencija je, shodno
Clanu 33 stav 4, ovlas¢ena da nacin vodenja javnih konsultacija uredi posebnim propisom —
Uputstvo o vodenju otvorenog konsultativnog procesa u sektoru elektronskih komunikacija i
postanskih usluga br. 0901-4451/1 od 19.05.2017. godine®. Detaljan proces javnih konsultacija
definisan je navedenim Uputstvom.

Agencija inicira javne konsultacije o svim vaZnim pitanjima regulacije sektora elektronskih
komunikacija i1 sektora za poStansku djelatnost. Agencija najprije prezentuje svim zainteresovanim
stranama konsultativna dokumenta, objavljivanjem na web site—u Agencije (www.ekip.me).

Osnova svrha konsultativnog dokumenta je da podstakne komentare i suprotstavljena misljenja, Sto
moze rezultirati revidiranjem polaznog videnja i predloga. Konsultativni dokument moze da sadrzi i
niz specifi¢nih pitanja kod kojih Agencija narocCito o¢ekuje komentare i sugestije. Ako zaintersovani
budu smatrali za shodno, mogu dati komentare i na pitanja koja Agencija nije posebno naznacila.

! u daljem tekstu: Studija, koja se nalazi na sljedeéoj internet stranici:
https://ekip.me/page/electronic-communications/analiza-trzista/model-troskovnog-racunovodstva-zasnovan-na-
primjeni-pristupa-bottom-up/content

2 Uputstvo o vodenju otvorenog konsultativnog procesa nalazi se na sljedeoj internet stranici:
https://ekip.me/page/regulation/oblast-elektronskih-komunikacija/uputstvo-o-vodenju-otvorenog-konsultativnog-
procesa/content
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Komentari, misljenja i sugestije, povodom objavljenog konsultativnog dokumenta dostavljaju se,
putem e-maila ekip@ekip.me, sa naznakom za javne konsultacije, kao i putem poste na adresu
Bulevar DZordza VasSingtona br. 56, 81000 Podgorica.

Dostavljanje komentara, misljenja i sugestija na ovaj dokument ¢e trajati do 01.05.2021. godine.
Razmatranje prispjelih komentara i dostavljanje odgovora ucesnicima javnih konsultacija trajac¢e do
15.05.2021. godine. Rok za donoSenje Odluke Savjeta Agencije o dokumentu koji je bio predmet
javnih konsultacija je do 30 dana, odnosno najkasnije do 15.06.2021. godine.
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3 Pravni osnov za primjenu regulatorne mjere vodenja
troSkovnog racunovodstva i za uvodenje bottom—up LRIC
troSkovnog modela

3.1 Vazeci crnogorski zakonodavni okvir

3.1.1 Zakon o elektronskim komunikacijama

Zakon o elektronskim komunikacijama® je stupio na snagu 2013. godine i uz nekoliko izmjena i
dopuna vazi i danas.

Agencija nakon sprovedenog postupka analize relevantnih trzista, u skladu sa ZEK—om, moze
operatoru sa znaCajnom trziSnom snagom (eng. Significant Market Power, SMP) naloziti
preduzimanje najmanje jedne od mjera iz ¢lana 71 do 78 ZEK—a:

* Obaveza objavljivanja podataka,

» Izmjena referentne ponude,

= Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti,

= (Qdvojeno vodenje racunovodstvenih evidencija,

=  Pristup elementima mreZe i njihovo kori$éenje,

= Kontrola cijena i vodenja troSkovnog rac¢unovodstva,
= Kontrola izvrSavanja mjera i

= Regulacija cijena maloprodajnih usluga.

Odvojeno vodenje racunovodstvenih evidencija

Clan 74, ZEK—a reguli$e mjeru odvojeno vodenje ra¢unovodstvenih evidencija:

1) ,,Agencija moze rjesenjem o odredivanju operatora sa znacajnom trzisSnom snagom naloZiti
operatoru odvojeno vodenje racunovodstvenih evidencija radi odvojenog iskazivanja
rezultata poslovnih aktivnosti koje se odnose na pruzanje usluga pristupa i/ili
interkonekcije sa ciljem kontrole sprovodenja mjera iz clana 73 ovog zakona ili
sprijecavanja neosnovanog unakrsnog subvencioniranja.

2) Agencija moze, vertikalno integrisanom operatoru, mjerom iz stava 1 ovog c¢lana, narocito
naloziti da obezbijedi preglednost svojih veleprodajnih i internih transfernih cijena koje se
odnose na transakcije izmedu poslovnih jedinica, trZista, segmenata trzista i usluga
vertikalno integrisanog operatora.

3) Rjesenjem iz stava 1 ovog Cclana, Agencija odreduje nacin vodenja i odvajanja
racunovodstvenih evidencija.

4) Operator iz st. 1i 2 ovog clana duzan je da, na zahtjev Agencije, dostavlja racunovodstvene
evidencije, ukljucujuci i podatke o prihodima od drugih lica.

3 "Sluzbeni list Crne Gore" broj 40/13, 56/13, 2/17 149/19
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Radi podsticanja konkurencije i otvorenog trZista, Agencija na svojoj internet stranici
objavijuje podatke koje prikupi od operatora u skladu sa st. 1 do 4 ovog clana, uz
obezbjedenje zastite povjerljivih podataka.”

Kontrola cijena i vodenja tro§kovnog ra¢unovodstva

Clan 76, ZEK—a reguli$e mjeru kontrole cijena i vodenja troskovnog ra¢unovodstva:

1)

2)

3)

4)

., Agencija moze rjesenjem o odredivanju operatora sa znacajnom trzisnom snagom naloziti
preduzimanje mjera u vezi sa povratom troskova, kontrolom cijena odredenih usluga koje
se pruzaju radi obezbjedivanja pristupa i/ili interkonekcije i vodenje troskovnog
racunovodstva.

Mjere iz stava 1 ovog clana Agencija moze naloZiti ako na osnovu analize trZista ocijeni da
operator sa znacajnom trzisnom snagom, zbog nedostatka efikasne konkurencije ili u cilju
njenog suzbijanja, moze zadrzati ili previsoke cijene ili suviSe malu razliku izmedu
maloprodajnih i veleprodajnih cijena na Stetu krajnjih korisnika.

Agencija je duzna da u postupku odredivanja mjera iz stava 1 ovog clana uzme u obzir
rizike, ulaganja i obezbjedenje prihvatljive stope prinosa na investiciona ulaganja
operatora.

Operator kojem je naloZeno preduzimanje mjera kontrole cijena i vodenja troskovnog
racunovodstva duzan je da dokaZe da su cijene izracunate na osnovu troskova uz
prihvatljivu stopu prinosa na investiciona ulaganja.”

Kontrola izvr§avanja mjera

Clan 77, ZEK—a odnosi se na mjeru kontrola izvriavanja mjera:

1)

2)

3)

4)

., Prilikom kontrole izvrsavanja mjera iz ¢lana 76 stav 1 ovog zakona Agencija moze da
primijeni metode troskovnog racunovodstva koje mogu biti razlicite od metoda koje
primjenjuje operator. Agencija moze operatoru rjeSenjem naloziti i da obrazlozi i po
potrebi koriguje cijene, pri cemu je teret eventualnog dokazivanja opravdanosti cijena na
operatoru.

Agencija moze, primjereno cilju unaprjedenja efikasnosti i odrzive konkurencije, ciljevima
razvoja trzista i povecanju dobrobiti za korisnike, propisati mehanizam pokrivanja troskova
ili metodologiju odredivanja cijena iz c¢lana 76 stav 1 ovog zakona, odnosno vrsiti
uporedivanje sa cijenama na uporedivim trzistima ili trZistima sa razvijenom
konkurencijom, uzimajuci u obzir specificnosti domaceg trzista.

Rjesenjem iz clana 69 stav 1 ovog zakona Agencija operatoru mozZe naloZiti vodenje
odredenog sistema troskovnog racunovodstva, kao i oblik i metodologiju vodenja
racunovodstva, ukljucujuci kategorizaciju i razvrstavanje troskova i pravila koja se
primjenjuju za rasporedivanje troskova.

Uskladenost sistema troskovnog racunovodstva sa rjeSenjem iz stava 2 ovog clana utvrduje
nezavisni revizor, ¢iju izjavu o uskladenosti Agencija godisnje objavijuje na svojoj internet
Stranici.”
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Regulacija cijena maloprodajnih usluga

Clan 78, ZEK—a reguli$e mjeru regulisanja cijena maloprodajnih usluga:

1) ,,Agencija rjesenjem iz clana 69 stav I ovog zakona operatoru moze naloziti preduzimanje
mjera regulacije cijena maloprodajnih usluga, ako na osnovu trzisnih analiza utvrdi da
relevantno trziste usluga namijenjenih krajnjim korisnicima nije dovoljno konkurentno.

2) Mjere iz stava 1 ovog clana Agencija ée naloZiti samo ako ocijeni da se odredivanjem
mjera iz ¢l. 71 do 77 ovog zakona ne moze ostvariti efikasna konkurencija na trZistu
elektronskih komunikacija ili ako nalozene mjere nijesu dale ocekivane rezultate.

3) Mjerama iz stava I ovog clana moze se zabraniti:

a) obracunavanje previsokih cijena;

b) ometanje ulaska na trziste;

¢) ogranicavanje konkurencije odredivanjem preniskih cijena;

d) davanje neopravdanih prednosti odredenom krajnjem korisniku,
e) neosnovano povezivanje odredenih usluga.

4) Prilikom odredivanja mjera iz stava 1 ovog clana Agencija moze operatoru sa znacajnom
trzisnom snagom naloziti primjenu jedne od sljedec¢ih metoda:
a) ogranicavanja maloprodajnih cijena (eng. Price Cap),

b) regulacije pojedinacnih cijena usluga;
¢) troskovne orijentacije cijena;
d) uskladivanja cijena sa cijenama na uporedivim trzistima.”

Zakonodavni okvir Evropske unije

Evropska unija je do danas izdala niz direktiva i preporuka relevantnih za oblast elektronskih
komunikacionih mreza i usluga. Izmedu ostalog, u tim aktima definisana su trzista koja nacionalne
regulatorne agencije (eng. National Regulatory Agencies, NRAs, u daljem tekst: NRAs) mogu
regulisati, kao i metodologije koje se koriste pri izracunu jedini¢nih troSkova regulisanih usluga.

Evropska komisija je u decembru 2018. godine usvojila Direktivu 2018/1972 Evropskog parlamenta
i Savjeta od 11. decembra 2018. godine o zajednickom regulatornom okviru za elektronske
komunikacione mreze i usluge®, koja predstavlja trenutno vaZeéi regulatorni okvir na podruju
elektronskih mreza i komunikacionih usluga.

Kako je navedeno u uvodnom dijelu Direktive, pod tackom (4): ,,Ova je Direktiva dio ,, Programa
za primjerenost propisa (REFIT)” kojim su obuhvacene Cetiri direktive, i to direktive: 2002/19/EC,
2002/720/EC, 2002/21/EC i 2002/22/EC, kao i Uredba (EC) br. 1211/2009 Evropskog parlamenta i
Savjeta. Svaka od tih direktiva sadrzi mjere koje su primjenjive na pruzaoce elektronskih
komunikacionih mreza i usluga, u skladu s regulatornom istorijom sektora u kojem su operatori bili
vertikalno integrisani, tj. njihove djelatnosti obuhvatale su pruzanje i mreza i usluga. Preispitivanje
pruza priliku da se izmjenama i dopunama Cetiri direktive pojednostavi postojeca struktura radi
jacanja njene uskladenosti i dostupnosti, vezano za cilj ,, Programa za primjerenost propisa”. Njime
se nudi i mogucnost prilagodavanja strukture novim trzisnim okolnostima, u kojima pruzanje
komunikacionih usluga vise nije nuzno povezano sa pruzanjem mreze. Kao Sto je predvideno
Meduinstitucionalnim sporazumom od 28. novembra 2001.godine o sistematicnijem korisc¢enju
metode za modifikaciju pravnih akata, izmjene i dopune sastoje se u donoSenju novog pravnog akta
kojim su u jedinstvenom tekstu obuhvacene znacajne izmjene prethodnog akta i nepromijenjene
odredbe tog akta. Predlog izmjena i dopuna ukljucuje znacajne izmjene prethodnog akta, a na

* Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. godine o Evropskom elektronskom
komunikacionom kodu
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sekundarnom nivou obuhvata kodifikaciju neizmijenjenih odredaba prethodnog akta s tim
znacajnim izmjenama.””

Regulatornim okvirom, u uvodnom dijelu Direktive pod tackom (23) predlozeni cilj je obezbijediti
povezanost obezbjedivanjem ,,Siroke dostupnosti mreza vrlo velikog kapaciteta za sve gradane
Evropske unije i poslovne subjekte Unije na osnovu razumne cijene i izbora, efikasnog i fer trziSnog
nadmetanja, otvorene inovacije, efikasne upotrebe radio—frekvencijskog spektra, zajednickih
pravila i predvidivih regulatornih pristupa na unutrasnjem trzistu, kao i potrebnih sektorskih
pravila radi zastite interesa gradana Unije. Drzavama clanicama, nacionalnim regulatornim
tifelima i drugim nadleznim tijelima i zainteresovanim stranama u procesu taj cilj povezanosti, s
jedne strane, znaci nastojanje da se na odredenom podrucju uvedu ekonomski odrZive mrezZe i
usluge najveceg kapaciteta, a sa druge strane, ostvarivanje teritorijalne kohezije u smislu
konvergencije (uzajamnog priblizavanja) kapaciteta dostupnih u razlicitim podrucjima’.

Dalje, u uvodnom dijelu Direktive pod stavkom (125) Direktive 2018/1972 Evropskog parlamenta i
Savjeta od 11. decembra 2018. godine stavljaju se van snage Direktive 2002/19/EC, 2002/20/EC,
2002/21/EC, 2002/22/EC, a pri tome se upucivanja na direktive stavljene van snage smatraju
upucivanjima na ovu Direktivu i ¢itaju se u skladu s korelacionom tablicom kako je definisano u
Prilogu XIII navedene Direktive.

Hronologija regulacije oblasti elektronskih komunikacionih mreza i usluga na nivou
Evropske unije

Hronoloski gledano, Evropska komisija je u martu 2002. godine usvojila Cetiri direktive koje su
predstavljale regulatorni okvir na podrucju elektronskih mreza i komunikacionih usluga. Konkretno,
govorimo o sljede¢im direktivama:

1. Direktiva 2002/19/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002. godine o
pristupu i interkonekciji elektronskih komunikacionih mreza i1 pripadajue opreme
(Direktiva o pristupu),

2. Direktiva 2002/20/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002. godine o
odobrenju na podrucju elektronskih komunikacionih mreza i usluga (Direktiva o
odobrenju),

3. Direktiva 2002/21/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002. godine o
zajednickom regulatornom okviru za elektronske komunikacione mreze i usluge (Okvirna
direktiva),

4. Direktiva 2002/22/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002. godine o
univerzalnom servisu i pravima korisnika vezanim za elektronske komunikacione mreze i
usluge (Direktiva o univerzalnom servisu).

Direktiva koja takode predstavlja regulatorni okvir, usvojena je u julu 2002. godine:

1. Direktiva 2002/58/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 12. jula 2002. godine o zastiti
privatnosti i povjerljivosti komunikacija u sektoru elektronskih komunikacija (Direktiva
o privatnosti i elektronskim komunikacijama).

Direktive inicijalno donesene u 2002. godini izmijenjene su 2009. godine zatim 2018. godine kako

slijedi:
1. Direktiva 2009/136/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 25. novembra 2009. godine o
izmjeni Direktive 2002/22/EC o univerzalnom servisu i pravima korisnika vezanim za

5 Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. godine o Evropskom elektronskom
komunikacionom kodu
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elektronske komunikacione mreze i usluge (Direktiva o univerzalnom servisu), Direktive
2002/58/EC o zastiti privatnosti 1 povjerljivosti komunikacija u sektoru elektronskih
komunikacija (Direktiva o privatnosti i elektronskim komunikacijama), i Uredbe (EC) br.
2006/2004 o saradnji izmedu nacionalnih tijela odgovornih za sprovodenje zakona o
zastiti potrosaca,

Direktiva 2009/140/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 25. novembra 2009. o izmjeni
Direktive 2002/21/EC o zajednickom regulatornom okviru za elektronske komunikacione
mreze 1 usluge, Direktive 2002/19/EC o pristupu i interkonekciji elektronskih
komunikacionih mreza i pripadaju¢e opreme i Direktiva 2002/20/EC o izdavanju
odobrenja za elektronske komunikacione mreze i usluge.

Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. godine
o Evropskom elektronskom komunikacionom kodu kojom su cCetiri ranije direktive:
2002/19/EC, 2002/20/EC, 2002/21/EC i 2002/22/EC, i Uredba (EC) br. 1211/2009
Evropskog parlamenta i Savjeta stavljene van snage.

Na osnovu navedenih direktiva, Evropska komisija je Preporukama dodatno definisala
regulatorni okvir:

1.

Preporuka Komisije 98/322/EC od 8. aprila 1998. godine o interkonekciji na
liberalizovanom telekomunikacionom trzistu (Dio 2. — Racunovodstveno razdvajanje i
troSkovno racunovodstvo),

Preporuka Komisije 2005/698/EC od 19. septembra 2005. godine o odvojenom
racunovodstvu i sistemima troSkovnog racunovodstva u regulatornom okviru za
elektronske komunikacije,

Preporuka Komsije 2009/396/EC od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju
cijena terminacije (zavrSavanja) poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi u EU,

Preporuka Komisije 2013/466/EC od 11. septembra 2013. godine o jedinstvenim
obavezama nediskriminacije i troSkovnim metodologijama u cilju promovisanja trziSnog
nadmetanja 1 podsticanja investicija u podrucju Sirokopojasnog pristupa,

Preporuka Komsije 2014/710/EC od 9 oktobra 2014. godine o relevantnim trziStima na
podrucju elektronskih komunikacija koja podlijezu prethodnoj (ex ante) regulaciji u
skladu s Direktivom 2002/21/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 7. marta 2002.
godine o zajednickom regulatornom okviru za elektronske komunikacione mreze i usluge
(Okvirna direktiva).

TrosSkovno racunovodstvo

Svrha troskovnog racunovodstva

Svrha nametanja regulatorne mjere kontrola cijena i vodenja troskovnog racunovodstva je regulacija
cijena. Sva nacela raCunovodstvenog odvajanja primjenjuju se i na troskovno racunovodstvo. U
nastavku su navedene odredbe regulatornog okvira Evropske unije vezane za troSkovno
racunovodstvo.

Obavezu vodenja troskovnog raCunovodstva mogucée je uvesti za veleprodajno kao i za
maloprodajno trziste.
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Zahtjevi vezani za troskovno racunovodstvo

Agencija SMP operatorima treba da osigura prihvatljivu stopu prinosa na angazovani kapital
uzimajuci u obzir ukljucenu stopu rizika ulaganja, $to znaci da je troSak kapitala potrebno izracunati
kao ponderisani prosjecni troSak kapitala.

Dalji zahtjevi mehanizma pokrica troskova ili metodologije regulacije cijena odnose se na ciljeve
efikasne trziSne konkurencije i maksimiziranja koristi za krajnje korisnike. Prilikom procjene
opravdanosti cijena usluga, Agencija moze koristiti referentne vrijednosti cijena (eng. benchmark) i
svoje sopstvene metode troSkovnog racunovodstva nezavisne od metoda kori§¢enih od strane SMP
operatora.

Opis modela troskovnog racunovodstva mora biti dostupan javnosti i treba da prikaze glavne
troSkovne kategorije i pravila raspodjele troskova. Ova pravila treba da budu detaljno opisana na
nacin da jasno prikazuju odnos izmedu troskova i koriS¢enja mreznih komponenti i usluga, kao i
osnovu za raspodjelu direktnih i indirektnih troSkova na razliCite usluge.

Preporucena troskovna metodologija

U Preporuci Evropske komisije iz 2013. godine’® vezano za preporucene troskovne metodologije
navodi se sljedece:

Usluge pristupa

., Da bi se ostvarili ciljevi regulatornog okvira, primjereno je upotrebljavati troskovnu metodologiju
iz koje proizlaze cijene pristupa najslicnije onima koje se ocekuju na trzistu sa efikasnom trzisnom
konkurencijom. Takva troskovna metodologija trebala bi da se bazira na modernoj i efikasnoj
mrezi, da odrazava potrebu za stabilnim i predvidljivim veleprodajnim cijenama pristupa bakarnoj
parici tokom duzeg perioda, kojima se mogu izbjeci znacajne fluktuacije i Sokovi, kako bi se
omogucilo uspostavljanje jasnog okvira za ulaganja i omogucilo odredivanje troskovno usmjerenih
veleprodajnih cijena pristupa bakarnoj parici koje sluze kao cjenovno sidro za usluge pristupa
mrezama sljedece generacije (eng. Next Generation Access Networks, NGA Networks) te rjesavati
na primjeren i dosljedan nacin problem smanjenja broja korisnika na bakarnoj pristupnoj mrezi
prouzrokovanog prelazom na NGA mrezu, tj. izbjeci vjeStacko povecanje veleprodajnih cijena
pristupa bakarnoj parici koje bi se u protivnom moglo interpretirati kao posljedica migracije
korisnika na NGA mrezu SMP operatora.”

Drugim rijeCima, preporucuje se upotreba troSkovne metodologije koja se bazira na modernoj i
efikasnoj mreZi §to je osnovno polaziste modela na osnovu bottom—up pristupa.

Nadalje, u slucaju usluga Sirokopojasnog pristupa, navodi se da ,, Dugorocni inkrementalni troskovi
uvecani za procenat odredenih kategorija troskova (LRIC+) ili marzu za pokrice opstih troskova, a
primjenom bottom—up pristupa, najbolje zadovoljavaju ciljeve za odredivanje cijena regulisanih
veleprodajnih usluga pristupa.”

Preporucuje se upotreba LRIC+ troskovne metodologije za odredivanje troskova koji, izmedu
ostalog, ukljuuju uveéanje za procenat odredenih kategorija troSkova kojim se pokrivaju i
zajednicki i opsti troskovi. Primjenom BU LRIC+ metode realno su prikazani tros§kovi hipotetickog
operatora jer su pri tome obuhvacene sve kategorije troSkova koje bi takav operator imao na
elektronskom komunikacionom trzistu, odnosno na ovaj na¢in omogucéeno je pokrivanje ukupnih
stvarno nastalih efikasnih troskova hipoteti¢kog operatora.

8 Preporuka Komisije 2013/466/EC od 11. septembra 2013. godine o jedinstvenim obavezama nediskriminacije i
troskovnim metodologijama u cilju promovisanja trzi$nog nadmetanja i podsticanja investicija u podruéju Sirokopojasnog
pristupa, ¢lan 25
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Pri odredivanju cijena za usluge regulisanog Sirokopojasnog pristupa prema Preporuci Evropske
komisije trebalo bi koristiti metodologiju BU LRIC+, kako bi se ostvarili najbolji rezultati. Nadalje,
metodologija BU LRIC+ uzima inkrementalne kapitalne troSkove (koji sadrze i nepovratne
troskove), kao i operativne troskove hipotetickog operatora svih usluga i dodatak (eng. mark—up) za
pokrivanje zajednickih troskova kako bi se §to bolje prikazali stvarni nastali tro§kovi. ’

Usluge terminacije

U vezi sa metodologijom odredivanja cijene terminacije, u Preporuci Evropske komisije od 7. maja
2009. godine® navodi se sljedeée:

,» Troskovna metodologija BU LRIC+ pri odredivanju cijena za usluge regulisanog Sirokopojasnog
pristupa na najbolji nacin omogucava ostvarenje tih ciljeva. Tom se metodologijom modeliraju
inkrementalni kapitalni (ukljucujuci nepovratne troskove) i operativni troskovi koje snosi zamisljeni
efikasni operator pri pruzanju svih usluga pristupa te se pored toga primjenjuje dodatak (eng.
mark—up) za potpuno pokrice zajednickih troskova. Stoga metoda BU LRIC+ omogucava
pokrivanje ukupnih stvarno nastalih efikasnih troskova.”

Drugim rije¢ima uzimajuci u obzir posebne karakteristike trziSta terminacije poziva, troskovi usluga
terminacije treba da se izracunaju na osnovu dugoro¢nih inkrementalnih troSkova (LRIC). U
modelu LRIC, svi troskovi postaju varijabilni, a budu¢i da se pretpostavlja da se sva imovina
dugoro¢no zamjenjuje, postavljanje nivoa cijena terminacije na osnovu LRIC metodologije
omogucéava efikasno pokri¢e troSkova. LRIC metodologija ukljuuje samo one troskove koji su
uzrokovani pruzanjem definisanog inkrementa. Pristup inkrementalnim troSkovima kojima se
rasporeduju samo efikasno nastali troskovi, koji se ne bi generisali da se usluga koja je ukljucena u
inkrement vise ne pruza (tj. troskovi koji se mogu izbjec¢i), promovise efikasno pruzanje i koriSéenje
usluge 1 minimizira potencijalno narusavanje konkurencije.

Istom Preporukom’ Evropska komisija definisala je smjernice, odnosno preporuke NRAs vezano za
regulatorni tretman cijena fiksne i mobilne terminacije. Prema tome, kada govorimo o metodologiji
koju Evropska komisija preporucuje za odredivanje cijene terminacije definisano je sljedece:

1) NRAs bi trebale da odrede cijene terminacije na osnovu troskova efikasnog operatora.
Takve cijene bi bile simetricne.

2) Efikasni troSkovi treba da se baziraju na upotrebi bottom—up pristupa na osnovu tekuéih
troskova sa koris¢enjem LRIC metoda kao relevantnog troSkovnog pristupa.

3) Rezultati bottom—up modela mogu biti uporedivani s rezultatima fop—down modela od
strane NRA s ciljem uskladivanja bottom—up modela ukoliko se za to ukaze potreba.

4) Bottom—up troskovni model treba da se bazira na dostupnim efikasnim tehnologijama u
vremenskom okviru koji model posmatra. Iz tog razloga core dio fiksne i mobilne mreze bi
mogao biti zasnovan na mrezi sljedece generacije (eng. Next Generation Network, NGN).
Pristupni dio mobilnih mreza takode bi trebao da se bazira na kombinaciji tehnologija
novijih generacija.

7 Preporuka Komisije 2013/466/EC od 11. septembra 2013. godine o jedinstvenim obavezama nediskriminacije i
troSkovnim metodologijama u cilju promovisanja trziSnog nadmetanja i podsticanja investicija u podrucju Sirokopojasnog
pristupa, ¢lan 29

¥ Preporuka Komsije 2009/396/EC od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju cijena terminacije (zavriavanja)
poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi u EU, ¢lan 13

? Preporuka Komsije 2009/396/EC od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju cijena terminacije (zavriavanja)
poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi u EU
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Razlicite kategorije troskova definisu se kako slijedi:

a) ,Inkrementalni troSkovi” su troSkovi koji se mogu izbjeéi ako se viSe ne pruza
konkrentna usluga, tj. inkrement (poznati su i kao troskovi koji se mogu izbjeci),

b) ,,Troskovi uzrokovani saobrac¢ajem” su troskovi koji su osjetljivi na promjenu u obimu
saobracaja i mogu biti fiksni i varijabilni.

Unutar LRIC modela, relevantni inkrement trebao bi da se definiSe kao veleprodajna usluga
terminacije poziva koja se pruza tre¢im stranama. Nadalje, NRAs trebale bi da utvrde
inkrementalne troskove kao razliku izmedu ukupnih dugorocnih troskova operatora koji
pruzaju Citav opseg usluga i ukupnih dugorocnih troSkova operatora u slucaju da isti ne
pruza veleprodajne usluge terminacije poziva.

Za amortizaciju imovine potrebno je koristiti ekonomsku amortizaciju gdje god je to
moguce.

Pri izradi hipotetickog mobilnog operatora potrebno je prije svega odrediti njegovu veli¢inu
prema trziSnom udjelu stvarnih operatora u drzavama Evropske unije. Od strane Evropske
komisije preporucuje se da ucesce koje bi hipoteticki operator trebalo da dostigne iznosi
20%. Postoje 1 razlike u primjenama ove Preporuke, ukoliko trzi$ni uslovi na teritoriji
odredene drzave Clanice, daju opravdane razloge za odredivanje drugacijeg minimalnog
trziSnog ucesca.

U odredivanju efikasnog nivoa troskova mogu postojati odredena odstupanja od ovdje
navedenih pravila. Odstupanja su moguca isklju¢ivo u slu¢ajevima kada postoje objektivne
razlike u troskovima koje su van kontrole operatora. Neki od primjera su neravnomjerno
dodijeljen radio—frekvencijski spektar mobilnim operatorima.

10) Dokaze 1li se da novi mobilni operator posluje s ve¢im inkrementalnim troskovima od

hipotetickog operatora iz razloga §to nije postigao zadovoljavajuce trzisno ucesée te nakon
$to NRA utvrdi da na maloprodajnom trzi$tu postoje ogranienja za ulazak i Sirenje, NRA
moze dopustiti pokrice vecih troSkova na bazi vece cijene terminacije u periodu od Cetiri
godine od trenutka ulaska novog operatora na trziste.

Vrednovanje imovine

Preporuka Evropske komisije iz 2009. godine'® stavlja na razmatranje koncept modernog
ekvivalenta imovine, gdje troSkovni modeli treba da se baziraju na efikasnim tehnologijama koje su
dostupne u periodu izrade modela. 1z tog razloga, core mreza i u fiksnim i u mobilnim mrezama
trebala bi da se bazira na NGN mreZama kako je i ranije navedeno.

Prilogom III su definisani kriterijumi za utvrdivanje veleprodajnih cijena terminacije poziva
Direktive 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. o zajednickom
regulatornom okviru za elektronske komunikacione mreze i usluge'' izmedu ostalog propisana je
ckonomska amortizacija kao relevantan pristup za amortizaciju imovine.

1 Preporuka Komsije 2009/396/EC od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju cijena terminacije (zavrsavanja)
poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi u EU , ¢lan 13

" Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. godine o Evropskom elektronskom
komunikacionom kodu

15



NS AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

{1

Metodologija za izradu i implementaciju bottom—up LRIC troskovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze

Maj 2021

Obaveze nadzora cijene i troskovnog racunovodstva

U pogledu regulisanja cijena elektronskih komunikacionih usluga Direktiva 2018/1972 Evropskog
parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. '* ¢lanom 74 navodi sljedeée:

1.

,»Nacionalno regulatorno tijelo moze, u skladu s odredbama clana 68, odrediti obaveze u
vezi sa pokri¢em troskova i nadzorom cijena, ukljucujuci i obavezu troskovne usmjerenosti
cijena te obavezu vodenja troskovnog racunovodstva, koje se odnose na pruzanje odredenih
vrsta usluga interkonekcije ili pristupa, u slucajevima kada se na osnovu analize trZista
utvrdi da nedostatak efikasne trZisne konkurencije omogucava incumbrent operatoru
primjenu pretjerano visokog nivoa cijena ili primjenu prakse istiskivanja marze (eng.
margin squeeze), a na Stetu krajnjih korisnika.”

., Prilikom odredivanja da li je obaveza nadzora cijena adekvatna, nacionalna regulatorna
tijela uzimaju u obzir potrebu za podsticanjem trZisne konkurencije kao i dugorocne
interese krajnjih korisnika u vezi sa postaviljanjem i razvojem mreza sljedece generacije, a
posebno mreza vrlo velikog kapaciteta. Posebno, kako bi operatora podstakli na ulaganja,
ukljucujuci ulaganja u mreze sljedece generacije, nacionalna regulatorna tijela moraju
uzeti u obzir ta ulaganja operatora. Ako nacionalna regulatorna tijela smatraju da je
obaveza nadzora cijene prikladna, operatoru dozvoljavaju razumnu stopu povrata na
odgovarajuci ulozeni kapital, uzimajuci u obzir bilo koji rizik koji je povezan s odredenim
novim ulaganjem u mreze.”

., Nacionalna regulatorna tijela razmatraju mogucnost nepropisivanja ili nezadrzavanja
obaveza na osnovu ovoga clana ako ustanove da je prisutno dokazivo ogranicenje
maloprodajne cijene te da se svakom obavezom propisanom u skladu s clanovima od 69 do
73, ukljucujuci test mogucnosti ekonomske replikacije nametnut u skladu s clananom 70
osigurava djelotvoran i nediskriminatorni pristup.”

., Kada nacionalna regulatorna tijela smatraju prikladnim nametanje obaveze nadzora
cijena za pristup postojecim mreznim elementima, ona takode uzimaju u obzir prednosti
predvidljivih i stabilnih veleprodajnih cijena sa ciljem osiguravanja efikasnog ulaska na
trziste i dovoljnih podtsicaja za sve operatore da uvode nove i naprednije mreze.”

»NRA treba da osiguraju da svi propisani mehanizmi pokric¢a troskova ili metodologija
odredivanja cijena sluze podsticanju uvodenja novih i naprednijih mreza, efikasnosti i
odrzivosti efikasne trzisne konkurencije kao i najvecih koristi za krajnje korisnike. U tom
smislu, nacionalna regulatorna tijela takode mogu uzeti u obzir cijene na uporedivim
konkurentnim trZistima.”

,,Operator kojem je odredena obaveza troskovne usmjerenosti cijena snosi teret
dokazivanja da se cijene baziraju na troskovima, ukljucujuci prihvatljivu razumnu stopu
povrata na ulaganja. U svrhu izracunavanja troskova efikasnog pruzanja usluga NRA
mogu primijeniti metodologiju troskovnog racunovodstva nezavisno od metodologije koju
primjenjuje taj operator. NRA mogu zatraziti od operatora obrazlozenje njegovih cijena, a
prema potrebi i uskladivanje tih cijena.”

, Ako je obaveza primjene sistema troSkovnog racunovodstva propisana sa ciljem nadzora
cijena, NRA treba da osiguraju da opis sistema troskovnog racunovodstva bude javno
dostupan kao i da pokazuje barem glavne kategorije prema kojima se troskovi razvrstavaju,
a pravila primjenjuju, u svrhu raspodjele troskova. Kvalifikovano nezavisno tijelo
provjerava uskladenost sa sistemom troskovnog racunovodstva i jednom godisnje objavljuje
izjavu o uskladenosti.”

2 Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. godine o Evropskom elektronskom
komunikacionom kodu
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Nezavisno od troskovnih modela koje izraduju SMP operatori, NRAs mogu da izrade sopstvene
troskovne modele nezavisno od onih koje koriste operatori. U ovom konkretnom slucaju, Agencija
moze da primijeni model na osnovu bottom—up pristupa kako bi bolje sprovodila nadzor cijena.

Dok se u regulativi Evropske unije naj¢es¢e spominje LRIC kao pristup koriS¢en pri izraCunavanju
troSkova usluga prema bottom—up metodi, u praksi se dominantno koristi pristup dugorocnog
prosjecnog inkrementalnog troSaka (eng. Long Run Average Incremental Cost, LRAIC). Kako je
defininisano od strane BEREC-a ,, Dugorocni prosjecni inkrementalni trosak je oblik LRIC—a gdje
Jje inkrement cijela grupa usluga. U kontekstu elektronskih komunikacija, LRAIC se Cesto koristi za
odredivanje cijena svih ostalih usluga interkonekcije sa koracima koji se obicno definisu kao cijela
grupa usluga koja koristi core mreze. Te usluge (kao na primjer: PSTN, iznajmljene linije, itd.)
ukljucuju one usluge koje pruza operator sa znacajnom trzisnom snagom, kao i usluge koje pruzaju
ostali operatori. Troskovi mreze koja pruza ovu Siru grupu usluga tada se dijele s ukupnim obimom
saobracaja da bi se dobio prosjecni inkrementalni trosak.” LRAIC pristup detaljnije je objagnjen
u petom poglavlju.

Uporedni pregled primjene modela na osnovu pristupa botfom—up u drugim zemljama
Evrope

Evropska praksa u regulaciji cijena usluga terminacije poziva u fiksnim i mobilnim
mreZama

Dokument BEREC-a iz 2020. godine'* dodatno potvrduje izvjestaj iz 2016. godine na koji se
pozvala Agencija u svojoj ,,Studiji o opravdanosti izrade troskovnih modela Agencije po Bottom Up
LRIC metodologiji”.

Trenutno, medu drzavama Evropske unije za utvrdivanje cijena terminacije u fiksnoj mrezi 25
regulatornih tijela koristi ,,Cisti” BU LRIC pristup, osam (8) regulatornih tijela koristi benchmarking
pristup (od toga njih pet na osnovu ,Cistog” BU LRIC pristupa), dok metodologiju potpuno
raspodijeljenih troSkova (eng. Fully Allocated Costs, FAC) koriste tri (3) regulatorna tijela. Jedno
regulatorno tijelo koristi model na osnovu bottom—up pristupa i LRAIC+ troskovnu metodologiju.

Sto se ti¢e odredivanja cijena terminacije u mobilnoj mreZi, u veéini zemalja koristi se ,,&isti” BU
LRIC pristup. Regulatorna tijela koja za odredivanje cijena terminacije koriste benchmarking
pristup, u pravilu se oslanjaju na benchmarking koji se temelji na BU LRIC principu. Jedna zemlja
(Svajcarska) ne regulise cijenu terminacije u mobilnoj mrezi.

Sto se ti¢e vrednovanja imovine, izvjeitaj BEREC-a iz 2020. godine'’ navodi da je tekuce
troSkovno racunovodstvo (eng. Current Cost Accounting, CCA) daleko najceS¢e koriséena
metodologija za sva trziSta. Za trziSta terminacije poziva, ,,Cisti” LRIC i CCA pristupi predstavljaju
standard u regulaciji. Istorijsko troskovno racunovodstvo (eng. Historical Cost Accounting, HCA)
navodi se kao relevantni pristup vrednovanja imovine samo prilikom primjene metodologije
potpuno raspodijeljenih troSkova.

'3 BEREC Report Regulatory Accounting in Practice 2016 (str 120.)
4 BEREC, Termination rates at the European level, January 2020, BoR (20) 97
'S BEREC Report, Regulatory Accounting in Practice 2020, BoR (20) 210
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Proces pripreme, testiranja, prihvatanja i objave modela na osnovu
pristupa bottom—up

Agencija je pripremila preliminarni plan rada i dinamiku aktivnosti kako bi se omogucio proces
pripreme, testiranja, prihvatanja i objave modela na osnovu pristupa bottom—up.

Predlog vremenskog toka procesa implementacije pripreme, testiranja, prihvatanja i objave modela
na osnovu pristupa bottom—up opisan je u nastavku. Nakon opisa dat je i graficki prikaz procesa.

Vremenski tok procesa javnih konsultacija

Agencija je pripremila ovaj dokument koji ¢e biti predmet javnih konsultacija koje po¢inju 2. aprila
2021. godine. Zainteresovane strane imaju mogucnost da dostave svoje komentare na dokument u
roku od 30 dana nakon njegovog objavljivanja, odnosno do 1. maja 2021. godine.

Nakon analize primljenih komentara i eventualnih dodatnih konsultacija sa zainteresovanim
stranama, Agencija ¢e dostaviti odgovore koji ¢e sadrzati objasnjenje o prihvatanju ili odbijanju
komentara zainteresovanih strana. Agencija ¢e Odluku o dokumentu koji je bio predmet javnih
konsultacija, u skladu sa Uputstvom o vodenju otvorenog konsultativnog procesa u sektoru
elektronskih komunikacija i postanskih usluga br. 0901-4451/1 od 19.05.2017. objaviti najkasnije
do 15. juna 2021. godine zavisno od obima i intenziteta javnih konsultacija.

Slika 1: Konsultativni proces 2021. godine

KONSULTATIVNI PERIOD

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Avg Sep Okt Nowv Dec

15. Jun

2. April 2021 Odluka
Konsultativni dokument 1. Maj — 15. Maj 2021.  (Agenciia)
(Agencija) Odgovori na komentare
SMP operatora
1. Maj 2021, (Agencija)
Komentari
(SMP operatori)

(Izvor: EKIP)

Vremenski tok aktivnosti i dokumentacija koju je potrebno pripremiti za izradu
modela na osnovu bottom—up pristupa

Za izradu modela, SMP operatori bili su duzni dostaviti ispunjeni upitnik, odnosno zahtjev za
prikupljanje podataka do 05. marta 2021. godine. Aktivno uceS¢e predstavnika operatora na
pruzanju podataka i informacija neophodni su za efikasan razvoj modela.

Agencija planira pripremiti nacrtnu verziju modela do kraja mjeseca juna 2021. godine, dok je
razvoj konacne verzije modela planiran za kraj mjeseca avgusta 2021. godine.
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Slika 2: Proces razvoja modela
DODATNI ZAHTJEVI AGENCLIE,
SASTANICI | RADIONICE
O - O
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Avg Sep Okt Nov Dec

1. April - 30. Jun 2021.
Razvoj modela
Waence) 1. Jul 2021. 31. Avgust 2021. 30. Septembar 2021.
Nacrina verzija Konatna verzija Prezentacija rezultata
modela na osnovu modela na osnovu modela SMP operatorima
BU pristupa BU pristupa (Agencija)
{Agenciia) {Agencija)

(Izvor: EKIP)

Agencija ¢e u vremenskim intervalima od najkasnije svakih pet (5) godina sprovoditi redovno
azuriranje bottom—up modela. Pri tome, u sluaju da ostaje na snazi obaveza operatora da
dostavljaju top—down modele, plan aktivnosti ¢e ostati kao $to je bilo definisano za 2021. godinu. U
protivnom, Agencija ¢e donijeti novi plan aktivnosti za dostavu podataka i izradu bottom—up
modela.

U narednim godinama, od 2022. godine do godine u kojoj ¢e se ponovno azurirati bottom—up
model, Agencija ¢e jednom godi$nje razmatrati potrebu za vanrednim azuriranjem bottom—up
modela na bazi dostupnih ulaznih podataka prikupljenih od operatora. Odluku o vanrednom
azuriranju modela Agencija ¢e donositi po potrebi, odnosno u slucaju kada se prema azurinanim
podacima utvrdi znacajnije odstupanje od ocekivanog, u smislu kretanja trendova na elektronskom
komunikacionom trziStu Crne Gore. Znacajnije odstupanje trendova pri tome se moze
manifestovati, ali nije ograni¢eno na:

— neocekivan rast ili pad pojedinih troskova koji imaju znacajan uticaj na cijenu usluga,

— neocekivan rast ili pad obima odredenih regulisanih ili neregulisanih usluga.

Ukoliko Agencija procijeni da je u odredenoj godini potrebno pokrenuti vanredni proces azuriranja
bottom—up modela o istom ¢e obavijestiti operatore od kojih ¢e traZiti set potrebnih podataka.

Agencija predlaZe da se proces pripreme, testiranja, usvajanja i objave rezultata dobijenih
bottom—up modelom za 2021. godinu odvija prema vremenskom planu aktivnosti i koracima
navedenim i opisanim u poglavlju 3.3.

Agencija ¢e u vremenskim intervalima od najkasnije svakih pet (5) godina sprovoditi redovno
aZuriranje bottom—up wmodela. Vanredna aZuriranja botfom—up modela Agencija c¢e
sprovoditi opciono, odnosno u slu¢aju da bude utvrdeno znac¢ajno odstupanje od ocekivanih
trendova kretanja trzista elektronskih komunikacija u Crnoj Gori.
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4 Vrste troSkovnih modela: bottom—up i top—down

Definicije modeliranja bottom—up i top—down

Najcesce koriS¢ene metode izrade troskovnih modela su:
— ,,0dozgo prema dolje” (eng. Top—Down, TD) i
— ,,0dozdo prema gore” (eng. Bottom—Up, BU).

Model na osnovu pristupa top—down

Top—down modeli troskovnog racunovodstva za polaznu tacku uzimaju stvarne troskove operatora
proknjizene u racunovodstvenim evidencijama i ostalim bazama podataka (glavna knjiga, registar
dugotrajne imovine, izvod otvorenih stavki, inventarni 1 upravljacki sistemi itd.), kao i stvarnu
topologiju i arhitekturu elektronske komunikacione mreze. Prema tome, ovi troskovi odrazavaju
stvarne troSkove pruzanja i odrzavanja postojecih kapaciteta.

[lustrativni prikaz procesa modeliranja uz kori$éenje pristupa top—down prikazan je na slici:

Slika 3: Koraci pri raspodjeli troskova u troskovnom modelu zasnovanom na principu top—down

Pravila
preraspodijele
troskova

Odnos trodkova i Koli¢ina

Finansijski
kolicine R LA saobracaja

parametri

Racunovodstveni
podaci (operativni
troskovi, imovina,

)

Ukupni godisnji Ukupni tro3kovi Inkrementalni / Jediniéni tro5kovi
trosak mreze zajednicki troSkovi usluga

Grupe troSkova

(Izvor:ITU, REGULATORY ACCOUNTING GUIDE, 2009, pojednostavijeni prikaz)

Kao $to je prikazano na prethodnoj slici, prvi korak pri izradi troSkovnog modela sastoji se od
grupisanja racunovodstvenih podataka, odnosno troskova sa sli¢nim karakteristikama u pojedinacne
troskovne kategorije, koje se jo§ nazivaju i homogenim troSkovnim kategorijama (eng. Homogenous
Cost Categories, HCCs). Nivo homogenosti se utvrduje putem identifikacije pojedinacnih
uzro¢nika tro§kova i uzimajuéi u obzir promjene u strukturi troSkova tokom vremena.

Nakon $to se utvrde HCC, sljedeci korak uklju¢uje utvrdivanje mreznih komponenti (eng. Network
components, NCs). Troskovi se na mrezne komponente raspodjeljuju koris¢enjem krivih koje
predstavljaju odnos izmedu ukupnih troskova i uzroénika troskova (eng. Cost Volume
Relationships, CVRs; u daljem tekstu: troSkovne krive), §to rezultira iznosom troSka po
pojedinac¢noj mreznoj komponenti. Troskovne krive:

e prikazuju kretanje pojedinacnog troska zavisno od promjene iznosa uzrocnika troska i
e sluze za odredivanje varijabilnih, fiksnih, zajednickih i zdruzenih troskova.

Ukratko, troskovne krive opisuju meduzavisnost troska i njegovog uzrocnika.
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Posljedn;ji korak pri izradi fop—down troSkovnog modela je raspodjela mreznih komponenti na
pojedine usluge. TroSak mreznih komponenti raspodjeljuje se na usluge pomocu routing faktora
(eng. Routing Factors).

Model na osnovu pristupa bottom—up

Bottom—up model obi¢no podrazumijeva izraCunavanje troskova koji bi nastali kod visoko
efikasnog operatora. Bottom—up model se koristi od strane regulatornog tijela kako bi se provjerila
troskovna efikasnost operatora koji ima znacajnu trzisnu snagu na relevantnom trzistu. Pri tome se
bottom—up model mozZe primijeniti i u sluCajevima kada regulator Zeli provijeriti troSkove
terminacije, odnosno testirati troSkovnu efikasnost operatora sa znacajnom trziSnom snagom vezano
za usluge terminacije.'®

Bottom—up modeli se izraduju da bi se modelirala efikasna mreza, da bi se razumio kvalitet usluge 1
routing faktori, kao i za konstrukciju troSkovnih krivih. Pri tome se pod kvalitetom prvenstveno
podrazumijeva kvalitet koji dobija korisnik usluge u smislu kvaliteta usluge, kao na primjer:
pokrivenosti signalom teritorije i populacije, brojem uspjelih/neuspjelih poziva, brojem prekinutih
poziva, itd. ako govorimo o mobilnim uslugama. Odredivanjem routing faktora postize se
razumijevanje uloge, a zatim i meduodnosa razli¢itih mreZznih elemenata neophodnih za pruzanje
odredene usluge ili grupe usluga.

Prema bottom—up pristupu, koriste se detaljni podaci i inZenjerska pravila za ,,ponovnu izgradnju
hipoteticki efikasne mreze” koja na odgovaraju¢i nacin odrazava mrezu operatora. Mreza je
modelirana na nacin da pruza elektronske komunikacione usluge i zadovoljava traznju za tim
uslugama. TroSkovi mreze (ukljucuju¢i kapitalne troskove, operativne troskove i troskove
odrzavanja) rasporeduju se na sve usluge koje se pruzaju preko te mreze. Ovaj pristup oslanja se u
ve¢oj mjeri na inZenjerska pravila, nego fop—down model (koji se bazira na ra¢unovodstvenim
pravilima), jer zapocinje dimenzionisanjem i izgradnjom mreZe i identifikuje sve komponente
troskova na ve¢em nivou detaljnosti.

Slika 4: Osnovni koraci pri raspodjeli troskova u troskovnom modelu zasnovanom na bottom—up principu

Pretpostavke
mrezne

infrastrukture

Kolicina Parametri Analiza dijeljene Imovina pristupne
saobracaja pristupne mreze infrastrukture mreze

Troskovi mreze Amortizacija

TroSkovi mreZnih

Topologija mreze g elemenata

.
N Izratun | S
S G Routing faktori Jedinicni troskovi

usluge

(Izvor: ITU, REGULATORY ACCOUNTING GUIDE, 2009, pojednostavijeni prikaz)

16 Preporuka Komsije 2009/396/EC od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju cijena terminacije (zavrsavanja)
poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi u EU
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Detaljni koraci u izradi bottom—up modela opisani su kasnije u dokumentu.

Kljucni korak bottom—up pristupa u poredenju sa fop—down pristupom je korak u kojem se za
odredivanje troSkova na bazi traznje za uslugama koriste inzenjerska pravila pa se na bazi toga
mogu izvesti troskovi za svaku uslugu koja se modelira.

Prednosti i nedostaci svakog tipa modela

Do danas se Agencija oslanjala na top—down modele kako bi utvrdila odgovarajue cijene za
regulisane usluge u Crnoj Gori. U ovom poglavlju date su glavne prednosti i nedostaci top—down 1
bottom—up pristupa, koji su bili vazni pri donoSenju odluke Agencije da pristupi razvoju bottom—up
modela kako bi unaprijedila postojeci pristup fop—down modeliranja i ojacala regulatorni okvir u
Crnoj Gori.

Izrada modela na osnovu top—down pristupa

Model na osnovu fop—down pristupa ima nekoliko prednosti'” :
— U modelima se koriste stvarni tro§kovi operatora $to daje stvarnu sliku;
— Koristan je za poredenje sa rezultatima dobijenim u bottom—up modelu;

— Moze biti brza i jeftinija metoda za sprovodenje, ali to zavisi od toga koliko se racunovodstvene
pozicije podudaraju sa traZzenim podacima;

— Budué¢i da ova vrsta modeliranja odrazava stvarne troSkove operatora, podstiCe ulaganje
operatora jer §to viSe operator ulaze to viSe troskova pokriva iz regulisanih cijena;

— Iz ugla operatora, izrada top—down modela zahtjeva manje vremena i novca, jer isti poznaje
sopstvenu mrezu, pa zbog toga nema potrebe za izradom hipoteticke mreze kao kod bottom—up
modeliranja.

Medutim, s obzirom da odrazava konfiguraciju postoje¢e mreze, top—down metod ima nekoliko
vaznih nedostataka:

— Ukljucuje stvarne troskove, a samim tim i neefikasnosti operatora pa se oslanja na podatke koji
se odnose na raniji vremenski period;

— Manje transparentan pristup, ukljucujuéi pitanja povjerljivosti Sto znaci da druge zainteresovane
strane mozda nemaju pristup koris¢enim informacijama;

— Druge strane mogu osporiti neka pravila alokacije troskova koja su primijenjena u modelu
(pravila koja se koriste za raspodjelu zdruzenih i zajednickih troskova medu odredenim
uslugama);

— Moze se dogoditi da odredeni podaci potrebni operatoru za izradu modela ne postoje u
zahtijevanoj formi.

'71. BEREC Report Regulatory Accounting in Practice 2020

2. Preporuka Komsije 2009/396/EC od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju cijena terminacije
(zavrSavanja) poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi u EU

3. COMMISSION STAFF WORKING DOCUMENT 2009 — EVALUATION REPORT on the Commission's 2009
Recommendation on Termination Rates (Recommendation 2009/396/EC)
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Izrada modela na osnovu bottom—up pristupa

BU pristup obi¢no podrazumijeva izracunavanje trosSkova, koji bi nastali kod visoko efikasnog
operatora i primjenjuje se u slucajevima kada regulator Zeli utvrditi optimalne cijene usluga i

provjeriti, odnosno testirati troskovnu efikasnost operatora sa zna¢ajnim trzi$nom snagom'®.

Prednosti primjene bottom—up modela ogledaju se u sljedecem:

— Model se fokusira na efikasnost mreze — troskovi se izvode na osnovu traznje za uslugama kroz
utvrdena inZenjerska pravila;

— Veca transparentnost — vecina koris¢enih podataka je javno dostupna pa je time manja zavisnost
od ulaznih podataka koje dostavljaju operatori. To regulatornim agencijama olaksava donoSenje
odluka, a operatorima bolje razumijevanje istih;

— Fleksibilnost — pretpostavke se mogu promijeniti u kratkom roku;

— Zadovoljen je princip efikasnosti jer se troskovi izvode iz traZnje za uslugama na osnovu
utvrdenih pravila;

— Bolje razumijevanje strukture troskova i preciznije odredivanje promjene u troskovima kada se
o¢ekuje promjena troskovnih struktura;

— Mogucnost izrade modela sa pretpostavkom hipotetickog postojeceg ili hipotetickog novog
operatora sa razradom razlicitih scenarija (na primjer, ulazak novog operatora koji gradi
infrastrukturu na novoj generaciji mrezne opreme);

— Mogucnost projekcije trosSkova mreze koja se trenutno gradi ili ¢e se graditi u skoroj buduénosti
(na primjer, 5G mreza kod mobilnog operatora);

— Primjena ekonomskih nacela (kao $to je ekonomska amortizacija, ekonomski vijek trajanja
imovine, ekonomski pristupi alokaciji troskova, itd.) koja omogucavaju izraCunavanje efikasnog
troska usluge;

— Moze biti koristan operatorima za predvidanje i bolje razumijevanje buducih troskova ili
prihoda sa ekonomskog stanovista u odnosu na racunovodstveno stanoviste.

Glavni nedostatak bottom—up modela je §to procijenjeni troskovi nisu nuzno u skladu sa stvarnim
troSkovima postojeéeg operatora. Pri tome se moze dogoditi da se odredeni troSkovi previse
optimizuju ili u potpunosti zanemare. Ako se na primjer dogodi da se odredeni troSkovi previse
optimizuju, operator ¢e ostvarivati premalu dobit i imati manje podsticaja za ulaganje u mrezu.
Takode, ovaj naCin modeliranja moze biti skup jer zahtijeva dobro razumijevanje tehnologije
(mreza) ako se Zele precizno modelirati operativni rashodi.

Komplementarnost oba pristupa

Top—down model moze biti koristan za izradu bottom—up modela jer pruza bolje razumijevanje
strukture troSkova operatora, pa moze sluziti Agenciji za poredenje i provjeru dobijenih rezultata.
Medutim, poredenje ne bi trebalo da ukljucuje postojece neefikasnosti u procjeni troskova.

Top—down i bottom—up modeli su medusobno komplementarni. lako su top—down modeli korisni
kako bi se osigurao pregled ukupnih nastalih troskova operatora, isti nijesu u potpunosti fleksibilni i

'8 1. BEREC Report Regulatory Accounting in Practice 2020

2. Preporuka 2009/396/EU Evropskog parlamenta i Vijeca od 7. maja 2009. godine o regulatornom odredivanju cijena
terminacije (zavrSavanja) poziva u fiksnoj i mobilnoj mrezi

3. COMMISSION STAFF WORKING DOCUMENT 2009 — EVALUATION REPORT on the Commission's 2009
Recommendation on Termination Rates (Recommendation 2009/396/EC)
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transparentni. S druge strane, bottom—up modeli nude jasnije razumijevanje uzrocnika troskova,
fleksibilni su po pitanju strukturnih promjena, imaju objektivniji tretman efikasnosti i nude veci
nivo transparentnosti. Uz to, bottom—up modeli prikladniji su za analize ,,sa pogledom unaprijed”
(eng. Forward Looking, FL) i izbjegavaju kaSnjenje u regulaciji jer se top—down modeli odnose na
prethodni vremenski period.

Agencija smatra da su postojeéi fop—down modeli, koji su razvijani i mijenjani tokom
proteklih godina u saradnji sa operatorima elektronskih komunikacija, predstavljali koristan
regulatorni instrument za korekcije cijena regulisanih usluga ali i koristan izvor informacija
za razlicite regulatorne potrebe. Agencija sada ne planira da potpuno isklju¢i iz upotrebe
vazZece top—down modele, ve¢ da paralelno radi na razvoju bottom—up troskovnih modela kao
komplementarnih regulatornih alata. Upravo poredenjem ulaznih podataka kori§¢enih kod
oba modela, a koji imaju suprotan pristup, Agencija ¢e imati detaljne podatke koji se odnose
na troskove operatora, ve¢u moguénost kontrole podataka kao i bolji ,,0sje¢aj” za poslovne
aktivnosti operatora.

Vrednovanje imovine: istorijski ili tekuci troSkovi

Kod izrade troskovnih modela imovina se moze vrednovati na bazi:
— istorijskog troSkovnog racunovodstva (eng. Historical Cost Accounting, HCA) ili

— tekuceg troskovnog racunovodstva (eng. Current Cost Accounting, CCA).

Istorijsko troskovno racunovodstvo (HCA)

Istorijsko troSkovno racunovodstvo je pristup koji koristi racunovodstvene troskove operatora
prilikom modeliranja mreze. Ovaj pristup relativno je lako implementirati, posebno ako operator
ima cjelovit i dobro odrzavan analiticki racunovodstveni sistem. Medutim, pristup istorijskog
troSkovnog racunovodstva mozda nije pogodan za regulatorne svrhe, jer je cilj regulatorne odluke,
izmedu ostalog, da definiSe ekonomske uslove efikasnog konkurentnog trzista. Konkretno, pristup
istorijskog troskovnog racunovodstva po definiciji ne moze odrazavati promjene cijena imovine
tokom vremena, osim ako mreza nije nedavno izgradena. Kao rezultat toga, vrednovanje imovine na
bazi istorijskog troSka nema moguénost slanja odgovarajucih signala ,,gradi ili kupi” koji su vazni
kod donosenja odluke operatora o ulasku na trziSte i razvoju konkurencije na bazi usluga ili
infrastrukture, kada se cijene imovine tokom vremena promijene.

Glavne karakteristike HCA metode su sljedece:
— Bruto knjigovodstvena vrijednost imovine odredena je njenom istorijskom nabavnom cijenom.

— Neto knjigovodstvena vrijednost imovine jednaka je bruto knjigovodstvenoj vrijednosti
umanjenoj za akumulisanu amortizaciju.

— Uskladivanja imovine nisu potrebna.
— Amortizacija se obra¢unava prema bruto knjigovodstvenoj vrijednosti imovine.

— HCA ne uzima u obzir uticaj inflacije na vrijednost imovine.
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Tekuée tro§kovno ra¢unovodstvo (CCA)

Tekuce troskovno raCunovodstvo je pristup prema kojem se svaki racunovodstveni troSak
procjenjuje na nacin da se odreduje njegova stvarna, tj. tekuca trziSna vrijednost. Tekuci trosak
definiSe se kao neto prodajna vrijednost, ekonomska vrijednost ili nadoknadivi iznos.

Tekuce troskovno racunovodstvo podrazumijeva da, bez obzira na izvor koji se uzima za troskove,
model odrazava trenutnu i ocekivanu vrijednost imovine. Da bi se prepoznao ucinak promjene
cijena imovine, tekuce troSkovno racunovodstvo zahtijeva revalorizaciju imovine kako bi se
prikazala trenutna cijena imovine.

U CCA metodi koristi se bruto troSak zamjene modernog ekvivalenta imovine (eng. Modern
Equivalent Asset, MEA) 1 uskladuju se nabavne vrijednosti i operativni troskovi. Neto trosak
zamjene racuna se iz bruto troSka zamjene metodama istorijskog troska, indeksacije ili apsolutne
vrijednosti.

— Istorijski troSak — dobra aproksimacija tekuceg troska kada je u pitanju imovina male jedini¢ne i
ukupne vrijednosti ili imovina s kratkim vijekom trajanja.

— Indeksacija — koristi se kada nije doSlo do znacajnih tehnoloskih promjena vezanih za imovinu,
te kada je imovina kojoj se procjenjuje vrijednost homogena s aspekta promjene cijene, na
primjer:

e pomoc¢ni sistemi i sistemi upravljanja zalihama,
e kancelarijska oprema i potro$ni materijal i
e racunarska i informati¢ka oprema.

— Potpuna procjena vrijednosti — koristi se za imovinu koja nije homogena sa aspekta promjene
cijena i kada je kod imovine koja je predmet procjene dosSlo do znacajnijih tehnoloskih
promjena, pri ¢emu se moderni ekvivalent imovine koristi kao osnova za procjenu vrijednosti,
kao na primjer za sljede¢u imovinu:

e kanalizacija i kablovi,
e centrale,
e oprema za prenos i

e oprema za napajanje.

Poredenje metoda vrednovanja imovine

Razlika izmedu procjene imovine na bazi istorijskog i tekuceg troSkovnog racunovodstva je u tome
Sto tekuce troskovno racunovodstvo odrazava promjene cijena imovine na¢inom obracuna troskova
amortizacije. Navedeno omogucava da modelirani trosSkovi bolje odrazavaju osnovu troSkova na
konkurentnom trzistu.

Agencija ¢e primijeniti pristup tekuéeg troSkovnog ra¢unovodstva prilikom razvoja bottom—
up modela za onu imovinu koju operatori nijesu obnavljali u periodu od zadnjih jednu do
dvije godine. Medutim, Agencija namjerava uporediti procjenu tekuéih cijena sa procjenom
istorijskih cijena tokom faze poredenja bottom—up i top—down modela. U slu¢aju kada je to
potrebno, Agencija ¢e nastaviti sa prilagodavanjima.
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Troskovne metodologije

Dvije glavne troskovne metodologije za izradu troSkovnih modela su sljedece: potpuno
raspodijeljeni troSak (FAC) ili dugoro¢ni inkrementalni trosak (LRIC).

FAC je racunovodstvena metodologija prema kojoj se na svaku uslugu ili proizvod alociraju ukupni
troSkovi nastali pri pruzanju te iste usluge ili proizvoda. Ukupni tros§kovi nastali pri pruzanju vise
usluga alociraju se na te usluge u tatnom odnosu njihovog koris¢enja.

LRIC je racunovodstvena metodologija koja za polazisnu tacku uzima stvarne troskove operatora
koji se nalaze u raCunovodstvodstvenoj evidenciji i ostalim bazama podataka (glavna knjiga,
registar dugotrajne imovine, izvod otvorenih stavki, inventarni i upravljacki sistemi itd.), kao i
stvarnu topologiju i arhitekturu elektronske komunikacione mreze. LRIC se izracunava kao razlika
izmedu ukupnog dugorocnog troska mreze koja pruza sve usluge i dugorocnog troska mreze koja
pruza iste usluge bez ,,inkrementa” usluge. Primjenom ovog pristupa, direktno 1 indirektno pripisivi
troskovi alociraju se na usluge ili proizvode, koriS§¢enjem odnosa izmedu uzro¢nika troska i iznosa
troSka, odnosno takozvanih troskovnih krivih.

Iako su neki metodoloski aspekti sa kojima se susre¢e FAC slicni LRIC—u, glavna razlika izmedu te
dvije metodologije je u tome §to se FAC pristup bazira na racunovodstvenom pristupu, dok se LRIC
bazira na ekonomskom. Nadalje, jos jedna od osnovnih razlika je ta $to ova dva pristupa imaju
razli¢it obuhvat troskova.

LRIC metodologija omogucava vecu fleksibilnost od FAC metodologije jer pojam ,,inkrementa”
moze imati nekoliko oblika. Pojedina usluga ili grupa usluga mogu se definisati kao inkrement, ali i
cijeli portfelj usluga (gdje se izraCunava dugorocni prosjecni inkrementalni trosak) ili sa druge
strane kao pojedinacna jedinica usluge (gdje se izraCunava marginalni, odnosno grani¢ni trosak).
LRIC metodologija na taj na¢in moze rezultirati razli¢itim procjenama troSkova za odredenu uslugu,
zavisno od definicije inkrementa.

Agencija ¢e u svom pristupu razvoja modela na osnovu bottom—up pristupa Koristiti LRIC
metodologiju za alokaciju troskova koja je detaljnije opisana u iducem poglavlju.

26



AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

Metodologija za izradu i implementaciju bottom—up LRIC troskovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze
Maj 2021

5 LRIC metodologija

Izrada modela na bazi dugoro¢nih inkrementalnih troSkova (LRIC) ¢esto je u upotrebi u sektoru
elektronskih komunikacija budu¢i da je primjenjiva u sektorima sa velikim kapitalnim ulaganjima.
Koncept pristupa dugoro¢nih troskova za pruzanje definisanog ,,inkrementa” usluge LRIC smatra
sve troskove varijabilnima te se isti mogu analizirati i koristiti za odredivanje troSkovno
orijentisanih cijena'.

Ova metodologija sastoji se od dvije odrednice:

— Inkrementalni trosak (eng. Incremental Cost) — ukupni troSak nastao zbog dodatne
jedinice proizvoda/usluge koji se proizvodi/pruza. Nadalje, u definisanju inkrementa
postoji odredena fleksibilnost tako da se inkrement moZze definisati kao:

e QGrani¢na jedinica traznje za uslugom,

e Ukupna traznja za uslugom (npr. terminacija poziva kako je preporuceno od
strane Evropske komisije),

e Ukupna traznja za skupom usluga,

e Ukupna traznja za svim uslugama u ukupnom iznosu.

Slika 5 Ilustrativno objasnjenje definicije inkrementa usluge

Usluga 1 Usluga 2 Usluga 3 Usluga 4 Usluga 5

- Y - i e
| Graniéna jedinica traZnje | i Ukupna traZnja za
f za uslugom ! ]

! Ukupna traZnja za !
; skupom usluga i

' ERG Common Position: Guidelines for implementing the Commission recommendation C(2005)3480 on
Accounting Separation & Cost Accounting Systems under the regulatory framework for electronic
communications, 2005.
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(Izvor:ANACOM,2018)

— Dugoro¢no vremensko razdoblje (eng. Long Run) — vremensko razdoblje u kojem su
svi €inioci proizvodnje ili usluge i svi troskovi, pa tako i fiksni, promjenjivi. Dugoro¢no
gledano, operatori su u stanju da prilagode sve svoje troskove, dok u kratkom roku mogu
uticati samo na varijabilne troskove na nivou pruzanja odredene usluge. Nadalje,
dugorocno vremensko razdoblje trajace jednako kao i najduzi vijek trajanja mrezne
opreme. Takode, dugorocni tro§kovi znacCe da je veliCina postavljene mreze razumno
uskladena sa nivoom traznje Cije potrebe treba da zadovolji.

Primjenom ovog pristupa, direktni i indirektni pripisivi troSkovi alociraju se na usluge ili proizvode,
koris¢enjem odnosa izmedu uzrocnika troska i iznosa troska (eng. Cost Volume Relationship, CVR).

Postoje razliciti primjeri LRIC pristupa koji se mogu koristiti, sa kljuénim razlikama u definisanju
veli¢ine inkrementa. LRIC pristup moze biti odreden kao dugoroc¢ni trosak definisanog
»inkrementa” usluge. Isti se izraCunava kao razlika izmedu ukupnih dugoro¢nih troskova mreze
kada se pruzaju sve usluge i dugoroCnog troska mreze kada se pruzaju sve usluge sa izuzetkom
inkrementa. Rezultat troSka ¢e zavisiti od veli¢ine inkrementa usluge.

Postoje dva glavna LRIC pristupa koja se koriste, a isti se razlikuju u njihovom shvatanju
zajednickih 1 zdruzenih troskova: ,,¢isti” LRIC i LRIC+ (LRAIC+). Vazno je naglasiti da oba
pristupa procjenjuju inkrement za operatora koji pruza uslugu. Najveca je razlika u veli¢ini
inkrementa, odnosno obuhvatu tro§kova prema vrsti troskova (zdruzeni, zajednicki, opsti) koji Ce
biti posmatrani, i na kraju ukljuceni pri odredivanju inkrementa (slika ispod).

Slika 6 Prikaz pripadajucih troskova prema LRAIC + pristupu

_____________

1 Gisti" LRIC

Smanjenje
troska

Ukupni mrezni trodak

L J

L

Ukupni saobracaj

Saobracaj
terminacije

(Izvor:ITU, 2010, ITU part_1_cost_accounting_model)
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Pritom je razlika izmedu LRIC i LRAIC metode definisana na¢inom izracuna troskova koji se u
LRAIC pristupu uprosje¢uju u odnosu na LRIC pristup kod kojeg se troskovi procjenjuju na bazi
oCekivanih inkremenata troskova mreze, a prema ocekivanom porastu traznje za odredenom
uslugom u buduéem periodu. Slika ispod ilustruje odnos LRIC i LRAIC pristupa.

Slika 7 Prikaz odnosa LRIC i LRAIC koncepta izracuna troskova

Smanjenje
troska

<« >
\
\
T

Ukupni mrezni frosak

Ukupni saobradaj —_—

Saobracaj
terminacije

(Izvor:ITU, 2010, ITU part_1_cost_accounting_model)

Vremenski obuhvat izrade modela

Posmatrano kroz vremenski horizont izrade modela baziranog na long run principu, jedini¢ni
troskovi usluga racunaju se prema obimu traznje za istima o odredenom vremenskom periodu
(najcesce je podijeljeno na periode od godine dana). Obim traznje za uslugama mijenjao se u
proslosti, pa ¢e se taj trend nastaviti i u buducénosti. Agencija ¢e iz tog razloga u bottom—up pristupu
izrade modela pri definisanju traznje za uslugama uzeti u obzir period do najviSe 5 godina u
proslosti i projektovati traznju za uslugama za narednih 5 godina (7 godina u slucaju vec¢ih izmjena
u tehnologiji kao na primjer uvodenje nove generacije opreme poput 5G mreze).

Pri odredivanju troSkova dugotrajne imovine hipotetiCkog operatora takode ¢e biti posmatrano
razdoblje do 5 godina u proslost, iako je postoje¢a mobilna elektronska komunikaciona mreza
izgradena prije tog vremena, odnosno ve¢ je ranije bila obezbijedena pokrivenost stanovniStva i
teritorije elektronskim komunikacionim uslugama. TroSkovi kroz buduée dugorocno razdoblje
ukljucuju sve troSkove koji ¢e ikada nastati kao podrska relevantnoj traznji za uslugom, ukljucujuci
i trajnu zamjenu koris¢ene imovine.
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,,Cisti” LRIC pristup

,,Cisti” LRIC pristup odnosi se na pristup koji je preporu¢ila Evropska komisija 2009. godine® za
odredivanje cijena usluga terminacije poziva.

,.Cisti” LRIC pristup obuhvata inkrement saobraéaja pojedina¢ne usluge (na primjer: terminacija
poziva — usluga A u daljem tekstu). Kao posljedica, odgovaraju¢i inkrement je tro$ak koji ne postoji
kada usluga A nije pruzena. Taj troSak se izracunava kao ukupan troSak svih pruzenih usluga
umanjen za troSak pruzenih usluga koje ne ukljucuje trosak usluge A. Kod ovakvog pristupa, usluga
A koristi ekonomiju obima buduéi da ni mrezni zdruZeni/zajednicki ni opsti troSkovi nisu uracunati
u inkrement za uslugu za koju se inkrement ra¢una. Drugim rije¢ima, da su svi tro§kovi rac¢unati po
principu ,,Cistog” LRIC pristupa mrezni zdruZeni i zajednicki troskovi ne bi bili pokriveni.

Iz gore navedenih razloga, zajednicki troSkovi su alocirani na druge usluge c¢iji se troskovi ne
izraCunavaju prema pristupu ,,¢isti” LRIC. Kao §to se moze vidjeti i na slici ispod, troskovi koji se
ubrajaju prema ovom pristupu su varijabilni troskovi i direktno alocirani fiksni troskovi.

,.Cisti” LRIC pristup koristi manje inkremente pruZanja jedne usluge.

,Cisti” LRIC pristup je standardna praksa medu zemljama Evropske unije (Velika Britanija,
Danska, Francuska, Austrija, Portugalija, Spanija, Italija, Svedska, Ceska Republika, Bugarska,
Malta i Belgija) za usluge terminacije poziva.

Slika 8 Prikaz pripadajucih troskova prema ,,c¢istom” LRIC pristupu

Usluga 1 Usluga 2 Usluga 3 Usluga 3

Varijabilni troSkovi Varijabilni troskovi Varijabilni troskovi Varijabilni troskovi

Direktno alocirani fiksni Direktno alocirani fiksni Direktno alocirani fiksni Direktno alocirani fiksni
troSkovi troskovi troskovi troskovi

ZdruZeni troskovi ZdruZeni troskovi

Zajednicki troskovi

Opéti troskovi

(Izvor:ITU,2009)

2 Communication from the Commission — Guidance on the Commission's enforcement priorities in applying Article 82 of
the EC Treaty to abusive exclusionary conduct by dominant undertakings (2009/C 45/02)
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Dugoro¢ni inkrementalni troSkovi uvecani za procenat odredenih
kategorija troSkova (LRAIC+) pristup

Prosje¢ni dugoro¢ni inkrementalni troSak plus (LRAIC+) podrazumijeva definisanje Sireg
inkrementa, odnosno definiSe se kao prosjek svih (varijabilnih i fiksnih) troskova koje operator ima
prilikom pruZanja odredene usluge.”’

Inkrement u sluc¢aju LRIC+ (ili LRAIC+) Sire je definisan u odnosu na ,,Cisti” LRIC iz razloga $to
su ovdje obuhvaceni i zajednicki i zdruzeni troSkovi. Takvi troSkovi pritom, nisu inkrementalni ni
za jednu odredenu uslugu ve¢ se njihov inkrement dijeli na grupu usluga na nacin da se troskovi
rasporede ravnomjerno prema ekonomiji obima.

Inkrement koji je sastavljen od svih usluga ukljucuje i opste troskove §to oznacava oznaka ,,+”.
Koriste¢i LRAIC+ pristup za odredenu grupu usluga postoji moguénost da se po svim uslugama
ravnomjerno rasporede troSkovi prema ekonomiji obima.

LRAIC+ pristup ukljuéuje $iri/vec¢i obim inkrementa. U kontekstu saobracajnih usluga (npr. broja
ostvarenih minuta, SMS—ova, GB prometa, i sl.), inkrement je sastavljen od svih usluga koje
ucestvuju u saobracaju mreze i ostvaruju ekonomiju obima. Nadalje, inkrementi opStih mreznih
troSkova cjelokupnog mreznog saobracaja su uzeti u obzir. TroSak svake individualne usluge je
izraCunat zavisno od izabranog pravila alokacije troskova. Primjer raspodjele troskova po LRAIC+
pristupu moze se vidjeti na slici ispod. Ovaj pristup rasporeduje koristi od ekonomije obima
ravnomjerno na sve usluge.

Slika 9 Prikaz pripadajucih troskova prema LRAIC + pristupu

Usluga 1 Usluga 2 Usluga 3 Usluga 3

Varijabilni troSkovi Varijabilni troSkovi Varijabilni troSkovi Varijabilni trodkovi

LCisti”

LRIC /

LRAIC

Direktno alocirani fiksni Direktno alocirani fiksni Direktno alocirani fiksni Direktno alocirani fiksni LRIC
troSkovi troskovi tro3kovi troSkovi é_LRAIC

LRIC +/
LRAIC+

ZdruZeni troskovi ZdruZeni troSkovi ZdruZeni trodkovi

Zajedniéki troskovi Zajedniéki trodkovi

Op3ti tro5kovi Op5ti tro3kovi

(Izvor:ITU,2009)

Kako je definisano od strane BEREC—-a dugoroc¢ni prosjecni inkrementalni troSak (LRAIC) je oblik
LRIC-a, gdje je inkrement cijeli skup usluga. ,,Prosjek” se pritom odnosi na troskove povezane sa
pruzanjem relevantne usluge (u okviru troSkova pruzanja cijelog inkrementa) podijeljenog sa
pripadaju¢im ukupnim saobracajem ¢ime se dobija procjena prosjecnih inkremenata troskova
usluge.

2! Communication from the Commission — Guidance on the Commission's enforcement priorities in applying Article 82 of
the EC Treaty to abusive exclusionary conduct by dominant undertakings (2009/C 45/02)”
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U kontekstu elektronskih komunikacija, LRAIC se Cesto koristi za odredivanje cijena usluga za
ostale kompleksnije usluge, osim za usluge terminacije poziva sa koracima koji se obi¢no definiSu
kao cijeli skup usluga koje koriste core mreze. Troskovi mreze koja pruza ovaj Siri skup usluga tada
se dijele sa ukupnim saobra¢ajem da bi se dobio prosjeéni inkrementalni trosak.”

Bitno je naglasiti da LRAIC+ pristup predstavlja operatora sa dugoro¢nim nivoima iskori§¢enosti
mreznih elemenata. Metod prezentuje prosjeéne nivoe iskoriS¢enosti koje efikasani operator ima u
svojoj mrezi zbog moguceg buduceg povecanja traznje za odredenim uslugama. U ovom kontekstu,
troSak terminacije veleprodajnih usluga je dugorocni inkrement, a ne kratkorocni inkrementalni
trosak.

U ovom slucaju svaki mrezni element ima svoj periodi¢ni algoritam, na bazi kojeg je implementiran
u modelu i predstavlja vrijeme izmedu inicijalne odluke o rasporedivanju novih mreznih elemenata i
njihove efektivne aktivacije. Ovaj algoritam obezbjeduje da mrezni elementi budu rasporedeni po
realisticnom rasporedu kako bi se zadovoljila potreba operatora za kapacitetima mreze.

Primjena oba pristupa

Evropska komisija je 2009. godine u Preporuci o regulaciji cijena terminacije poziva predlozila
koriStenje ,,¢istog” LRIC pristupa kao mehanizma zastite narusavanja trziSne konkurencije, naro¢ito
u slucajevima izra¢unavanja cijena terminacije poziva sa ciljem podsticanja efikasnog pruZanja
usluge.

Nadalje, prema preporukama Evropske komisije, uz ,,Cisti” LRIC pristup, trebalo bi koristiti i
LRIC+. Vodeée evropske prakse potvrduju da bi ,,¢isti” LRIC pristup trebalo primjenjivati samo u
slucaju izraCunavanja tro§kova terminacije poziva, dok bi za sve ostale usluge, regulatorno tijelo
trebalo da koristiti LRIC+” odnosno LRAIC+ pristup kako je objagnjeno u BEREC izvjestaju iz
2016. godine**. Uporedni prikaz ova dva pristupa vidljiv je na slici broj 8.

Slika 10 Uporedni prikaz pripadajucih troskova po ,,cistom” LRIC i LRAIC+ pristupu

Pure LRIC LRAIC+

Inkrementalni troSkovi terminacije poziva

Inkrementalni troSkovi mreze
(dodatne radio stanice, bazne stanice, dodatni
bazni prijemnici za bazne stanice, veze velikin

kapaciteta, dodatni upravijacki blok bazne

Ostali mreZni trokovi uzrokovani koli¢inom saocbracaja stanice, dodatne frekvencije, itd.)

i brojem korisnika.

Tro3kovi osjetljivi na povecanje broja
korisnika

Tro3kovi za minimalnu pokrivenost mobilnom ili
fiksnom mreZom

(radio stanice, bazne stanice, prvi bazni prijemnik,
minimalni mreZni switch, inicijalne licence)

Opéti troSkovi dodijeljeni mreZnim troskovima Opéti troskovi dodijeljeni mreZnim troSkovima

(Izvor:ANACOM 2015)

22 BEREC Report Regulatory Accounting in Practice 2016 (str. 120)

2 European Commission EVALUATION REPORT on the Commission's 2009 Recommendation on Termination Rates
(Recommendation 2009/396/EC)

2 BEREC Report — Regulatory Accounting in Practice 2016 (str. 120)
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Troskovi usluga izraCunati LRAIC+ pristupom, po pravilu su veéi nego §to bi bili izraunati
pomocu ,,¢istog” LRIC pristupa, pa zbog toga predstavljaju liberalniji pristup u regulisanju cijena.
Razlika u cijenama usluga izraCunatih putem ova dva pristupa vidljiva je na narednoj slici.

Slika 11 Ilustrativni primjer razlike u regulisanju cijena usluga primjenom metoda ,,cistog” LRIC i LRAIC+ pristupa

A

Cijena

Codine

(Izvor: ITU- EXPERT LEVEL TRAINING ON TELECOM NETWORK COST MODELLING FOR THE HIPSSA REGIONS, 2013)

Agencija ¢e prilikom izrade tro§kovnih modela na osnovu bottom—up pristupa Koristiti vodece
prakse drugih evropskih zemalja, odnosno oslanjaée se na ,,fisti” LRIC pristup prilikom
izracunavanja cijena terminacije poziva, dok ¢e za sve ostale usluge koristiti LRAIC+ pristup.
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6 Metodologija izrade LRIC troSkovnih bottom—up modela

Pri razvoju i primjeni bottom—up modela postoji nekoliko opcija, odnosno metoda koje mogu imati
znacajne implikacije na razvoj i konacnu izradu modela. U ovom poglavlju ¢emo stoga obraditi
klju¢na pitanja vezana za metodologiju izrade troskovnog modela po bottom—up principu. Nakon
analize mogucih pristupa i njihovog uticaja na izradu modela Agencija ¢e definisati optimalno
rjeSenje za izradu modela.

Relevantna trzisSta

Agencija namjerava da izradi i implementira bottom—up LRIC troSkovne modele za fiksnu i
mobilne mreze u cilju izraCunavanja cijena veleprodajnih usluga navedenih u Referentnim
ponudama operatora sa znac¢ajnom trziSnom snagom na relevantnim trziStima na kojima je odredena
regulatorna mjera kontrola cijena i vodenja troskovnog racunovodstva kao i mjera odvojeno
vodenje racunovodstvenih evidencija, a to su sljedeca relevantna veleprodajna trzista:

1. Veleprodajno trziSte zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj mobilnoj telefonskoj
mrezi,
2. Veleprodajno trziSte pristupa i zapocCinjanja (originacije) poziva iz javnih mobilnih

telefonskih mreza.

Agencija ¢e razviti model generickog operatora koji ¢e pruzati sve usluge koje se trenutno
nude na trziStu Crne Gore. Regulisane usluge bi¢e modelirane na nivou jedini¢nih troskova,
dok neregulisane usluge nece biti modelirane na nivou jedini¢nih troskova veé samo na nivou
dimenzionisanja mreZe.

Vrste troSkova i nacin raspodjele troskova

Troskove relevantne za sektor elektronskih komunikacija mozemo podijeliti u dvije glavne
kategorije, a to su:

— Troskovi iz redovnog poslovanja, odnosno operativni troskovi (OPEX) i kapitalni troSkovi
ulaganja u dugotrajnu imovinu (CAPEX).

— Troskovi imovine (na primjer: mreznih elemenata/opreme, platformi za pruzanje odredenih
usluga ili grupa usluga, itd.) koji direktno ili indirektno doprinose pruzanju odredenih usluga
ukljucujuéi i1 njihovu fer raspodjelu medu uslugama koje koriste odredenu imovinu.
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CAPEX i OPEX

Definicije CAPEX—a i OPEX-a

Trosak dugotrajne imovine (eng. Capital Expenditure, CAPEX)

Troskovi dugotrajne imovine su svi novcani izdaci koji se odnose na dugotrajnu imovinu koja je u
upotrebi vise od jedne godine. U te troskove ubrajaju se i troskovi koji su nastali prije i tokom same
aktivacije dugotrajne imovine kao, na primjer, izvodenje pripremnih gradevinskih radova, troskovi
dobijanja dozvola, odnosno svi troskovi koji se prema racunovodstvenim standardima mogu
kapitalizovati. Vrijednost dugotrajne imovine moZze se izvesti iz bilansa stanja operatora. Primjeri
fiksne imovine su: antenski drzaci i stubovi, bazne primopredajne stanice, zgrade i1 sluZbena vozila.

Troskovi dugotrajne imovine su troskovi kapitala i dobitaka/gubitaka koji proizilaze iz promjena
cijena imovine.

Operativni troskovi (eng. Operating Expenditures, OPEX)

Operativni troskovi odnose se na novc¢ane izdatke tokom posmatranog racunovodstvenog perioda.
Oni ne ukljucuju troskove finansiranja i vanredne troskove, kao ni porez na dobit. Operativni
troSkovi su stavka u bilansu uspjeha operatora. U okviru operativnih troskova mozemo razlikovati
troSkove plata i ostale operativne troskove.

Izracunavanje CAPEX—a i OPEX-a

Troskovi CAPEX-a za model po metodologiji bottom—up izraCunavaju se na bazi procjene
potrebnih sredstava koja moraju zadovoljiti procijenjenu traznju za uslugom ili uslugama, zavisno
od toga koristi li se odredena imovina samo za jednu ili viSe usluga (na primjer, SMS centrala
koristi¢e se za isklju¢ivo za SMS usluge, dok ¢e se VAS platforma koristiti za veéi broj usluga sa
dodatnom vrijednoséu).

Operativni troskovi (OPEX) mogu se procijeniti na nekoliko nacina, Sto zavisi od dostupnih
podataka i procjene osobe koja izraduje model prema bottom—up metodologiji.

— OPEX se moze prilagoditi na naCin da se postojec¢i troSkovi operatora kako su prikazani u
modelu na osnovu pristupa top—down prilagode, odnosno svedu na troskove efikasnog operatora
koji bi imao manje operativne troskove redovnog i vanrednog odrzavanja infrastrukture. U
skladu sa tim, manji bi bili i troskovi radne snage, jer bi dio poslova postojeceg operatora bio
automatizovan primjenom novijih generacija sistema za podrsku poslovanja i sl.

— Godisnji operativni troSkovi mogu se procijeniti na bazi izrazene ukupne vrijednosti vlasnistva
(eng. Total Cost of Ownership, TCO), oslanjajuéi se pri izradi modela na dostupne podatke
proizvodaca odredene opreme, koji u svojim dokumentima imaju izrazene prosjecne godisnje
troSkove odrzavanja izraZzene kao procenat od ukupne nabavne vrijednosti opreme.

— OPEX se takode mozZe izracunati na bazi istorijskih podataka o utroSenom broju sati i cijenama
rada po satu struc¢njaka (internog ili eksternog) koji rade na otklanjanju kvarova i/ili redovnom
odrzavanju opreme.

— OPEX se mogu procijeniti na bazi benchmark—a kojom prilikom se Agencija oslanja na
dostupne podatke uporedivih troskova koje koriste relevantne asocijacije iz sektora, kao i
nacionalna regulatrona tijela drugih uporedivih zemalja.
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— U slucajevima kada nacionalna regulatorna tijela na bazi uporednih analiza sa drugim trzi$tima
procijene da su operatori na domacem trziStu efikasni, odnosno da su operativni troskovi
operatora prikazani u modelu prema top—down pristupu efikasni u poredenju sa slicnim
zemljama, tek onda se mogu primijeniti troskovi na osnovu top—down pristupa. Ovakva praksa
se moze primijeniti u vrlo rijetkim, izuzetnim sluc¢ajevima, pa u sustini ne odrazava ideju izrade
modela po bottom—up pristupu.

U praksi, najées¢u primjenu imaju procjena operativnih troSkova metodom prilagodavanja troskova
postojecih operatora njihovim svodenjem na nivo troSkova procijenjenog idealnog operatora ili
alternativno, procjenom tros§kova putem TCO metode ili procjenom troska preko utrosenih broja sati
strucnjaka.

Direktni, indirektni troskovi i opsti troskovi

U sektoru elektronskih komunikacija imovina se obi¢no ne koristi isklju¢ivo za jedan skup usluga,
ve¢ se umjesto toga dijeli izmedu grupa usluga ili ¢ak izmedu cijelog portfelja usluga koje operator
pruza na trzistu.

Troskovi se mogu svrstati u dvije glavne kategorije:
1) troskovi koji se mogu pripisati odredenoj usluzi ili grupi usluga i
2) troskovi koji se ne mogu pripisati odredenoj usluzi ili grupi usluga.

Medu troskovima koji se mogu pripisati postoje direktni i indirektni troskovi. Indirektni troskovi
sastoje se od zajednickih i zdruzenih troSkova.

Troskovi koji se ne mogu pripisati predstavljaju opste trosSkove operatora.

Slika 12: Vrste troskova po tipovima u strukturi troskova operatora

TroSkovi operatora

Specificni troskovi
(Usluga A)

Specificni troSkovi
(Usluga B)

ZdruZeni trodkovi
(Usluge A,B i C)

Specificni troskovi
(Usluga C}

Opsti troSkovi

g
=
8
B
=
g
8
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Specificni trogkovi
(Usluga D}

troskovi

ZdruZeni
(Usluge D i E)

Specificni troskovi

(Usluga E)

(Izvor: BEREC, 2016)
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Direktni troskovi

Direktni troskovi su troskovi koji su iskljucivo nastali pruzanjem odredene usluge ili proizvoda i
racunovodstveno su evidentirani uz odgovarajuci proizvod, uslugu, imovinu ili funkciju. U slucaju
da se usluga na koju su ovi tros§kovi alocirani ukine i svi takvi troSkovi bili bi ukinuti.

Indirektni troskovi

Indirektni troskovi su troskovi koji se ne mogu pridruziti samo jednoj usluzi ve¢ su pridruzeni
skupu usluga. Indirektni troskovi se dijele na zajednicke troskove i zdruzene troskove, pa u skladu
sa tim svaki je drugacije definisan. Ukidanjem jedne usluge ovaj troSak nece biti u potpunosti
anuliran, ve¢ ¢e preostale usluge koje i dalje postoje nositi te operativne troskove.

Zajednicki troskovi (eng. Common Costs)

Zajednicki troskovi su troskovi koji se ne mogu direktno dodijeliti mreznim komponentama i koji
su zajednicki za jednu ili viSe aktivnosti. Zajednicki troskovi se odnose na usluge kod kojih se jedna
usluga moze pruziti u koli¢ini nezavisno od obima druge usluge, pa je moguce alocirati takve
zajednicke troSkove na pojedinu uslugu. Ove troskove moguce je eliminisati samo ukoliko se
eliminiSu sve aktivnosti kojima su ti troSkovi zajednicki.

Zdruzeni troskovi (eng. Joint Costs)

Zdruzeni troskovi su troskovi koji nastaju prilikom pruzanja dvije ili viSe usluga pri ¢emu je odnos
izmedu obima usluga fiksan. U pitanju su troskovi koji se odnose na usluge kod kojih obim jedne
usluge zavisi od obima druge usluge.

Opsti troSkovi

Opsti troskovi su troskovi koji su podijeljeni na cijeli portfolio usluga iz razloga §to se isti ne mogu
raspodijeliti na jednoznacan nacin niti na samo jedan skup usluga. To su najcesce troskovi sluzbi za
podrsku poput troskova organizacionih jedinica za upravljanje ljudskim resursima, finansije i
racunovodstvo, marketing, menadzmenta, itd.

Raspodjela troskova

1z gore navedenog, mozemo zakljuciti da operator koji pruza nekoliko usluga to radi na efikasniji
nacin jer je jeftinije pruZati viSe usluga na istim (dijeljenim) platformama nego ih pruzati odvojeno:
ukupni troskovi pruzanja nekoliko usluga nizi su od zbira samostalnih troskova. Alokacijom
zajednickih i1 zdruZenih troSkova operator ostvaruje ekonomiju obima. Kada se pokuSava procijeniti
troSak odredene usluge, njeni zajednicki i zdruzeni troskovi moraju se rasporediti izmedu razli¢itih
usluga koje pruza operator, a koje pritom koriste navedene dijeljene mrezne komponente.
Zajednicki i1 zdruzeni troSkovi preovladavaju kod elektronskih komunikacionih mreza dok su
specifi¢ni troSkovi relativno mali i ograni¢eni na nekoliko specifi¢énih mreznih elemenata i sistema.

Kako smo ranije naveli, ve¢ina mreznih elemenata nije dodijeljena samo jednoj odredenoj usluzi
ve¢ se radi o elementima koji su potrebni za pruzanje veceg broja usluga. 1z tog razloga je alokacija
troSkova mreznih elemenata izmedu usluga koje ih dijele/koriste klju¢no pitanje odredivanja
troskova mreze.
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Alokacija zajednic¢kih i zdruZenih troSkova na usluge sloZen je postupak cijom se razli¢itom
primjenom moze doé¢i do bitno razli¢itih jedini¢nih troSkova za odredenu uslugu. U narednim
poglavljima bice opisani slucajevi pristupa alokaciji indirektnih i opstih troskova operatora.

Raspodjela indirektnih i opstih troSkova

Indirektni troskovi: raspodjela zajednickih i zdruzenih troskova

Indirektni troskovi mogu se raspodijeliti na usluge primjenom nekoliko modela Sto ¢e za posljedicu
dati i u odredenoj mjeri razliite krajnje rezultate koji se manifestuju kao razliciti iznosi jedini¢nih
troSkova posmatrane usluge. Nadalje, tri najéeS¢e metode definisane su kako je objaSnjeno u
nastavku:

*  Shapley—Shubik — metoda raspodjele sastoji se od utrvdivanja cijene usluge jednake
prosjeku dodatnih troSkova usluge nakon pregleda svakog moguéeg redosleda novog
prirasta. Ova metoda obezbjeduje da su troSkovi dodijeljeni usluzi nizi od samostalnih
troskova koje su uzeli u obzir neki regulatori.

* Metoda jednako proporcionalnog dodatka (eng. Equi—Proportional Mark—Up, EPMU)
— metoda raspodjele troskova koja podrazumijeva da se zajednicki tro§kovi raspodjeljuju na
usluge ili proizvode proporcionalno iznosu troskova koji su ve¢ raspodijeljeni na te usluge
ili proizvode. Za svaku uslugu se izracunava procentalno ucesé¢e u ukupnim troskovima, pa
se zajednicki troSkovi raspodijele na tu uslugu u istom procentu.

e Pravilo raspodjele na osnovu kapaciteta (eng. Effective Capacity) — metoda locira opste 1
zajednicke troSkove na bazi kapaciteta koje koristi svaka usluga u saobracanom peak—u,
koristeci istu tabelu routing faktora definisanu za alokaciju €istih inkrementalnih troskova.

Pri izradi modela najesée se primjenjuju metode raspodjele troskova prema tehnickoj ili
ekonomskoj (Shapley—Shubik) metodi raspodjele. Pritom je tehni¢ka raspodjela bazirana na
raspodjeli prema kapacitetu koji je potreban da bi se pruzila odredena usluga, dok je ekonomska
raspodjela bazirana na izraCunu troSka usluge koji je jednak prosjeku inkrementalnih troskova
usluge dobijenih provjerom mogucih redosleda inkrementa.

Nacionalne regulatorne agencije najces¢e primjenjuju dvije metode pri alokaciji zajednickih i
zdruzenih troSkova. Obje navedene metode imaju odredene prednosti i nedostatke, a njihove glavne
karakteristike opisane su u nastavku.

— Pravilo raspodjele na osnovu kapaciteta rasporeduje zajednicke i zdruzene troskove na usluge
na bazi potrebnog mreznog kapaciteta koji zahtijeva svaka usluga u periodu sa najvecim
saobracajem (eng. Peak Time). Ovo je tradicionalan pristup koji prati potrebe mreza da
osiguraju kvalitetnu uslugu u peak—u saobracaja. Ovo pravilo nastoji dodijeliti velik udio
indirektnih troSkova uslugama koje znacajno optereCuju mrezu (na primjer sve vrste usluga
prenosa podataka), ali sa druge strane dovodi do niskih jedini¢nih troskova za usluge koje
mrezu manje opterecuju (na primjer govorne usluge), a dijele iste mrezne elemente sa onim
uslugama koje znacajno opterecuju dijeljene mreZne elemente.

— Pravilo raspodjele troSkova prema ekonomskoj (Shapley—Shubik) metodi sastoji se od
odredivanja troska koji je jednak prosjeku inkrementalnih troSkova usluge dobijenih
preispitivanjem svih moguc¢ih redosleda inkrementa. Takvo pravilo bi¢e razmotreno, jer daje
razli¢ite uvide u odnosu na pravilo na bazi kapaciteta. Sa pravilom raspodjele na bazi potrebnog
kapaciteta, govornim uslugama se Cesto dodjeljuje vrlo mali udio u zajednickim mreznim
troskovima jer koriste mnogo manje kapaciteta u poredenju sa drugim uslugama, kao na primjer
sa uslugama prenosa podataka. Stoga, govorne usluge mogu uzrokovati vrlo niske troskove, Sto
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bi moglo biti u suprotnosti sa njihovom vrijednos¢u kakvu percipiraju ostali ucesnici na trzistu
(direktni konkurenti i korisnici). U tom sluc¢aju pravilo raspodjele prema Shapley—Shubik metodi
moze pruziti prikladniji rezultat. Primjena ovog pravila ima i odredene izazove:

— Potrebno je najprije definisati relevantne inkremente, za Sta postoji nekoliko nacina.
Generalno, kako bi se pojednostavio pristup, uzimaju se u obzir opsti inkrementi kao $to su:
inkrement govorne usluge, Sirokopojasne mreze, IPTV—a, inkrement iznajmljenih linija i
usluge prenosa podataka. Uz takve opste inkremente, tradicionalni pristup alokacije troska i
dalje moze biti potreban za izracunavanje troSkova manjih usluga (na primjer za originaciju
poziva unutar inkrementa govorne usluge).

— Nadalje, ovo pravilo zahtijeva pokretanje LRAIC modela uzastopno nekoliko puta (na
primjer, 6 puta ako postoje 3 inkrementa i 24 puta ako postoje 4 inkrementa). Zbog toga je
takode pozeljno definisati opste inkremente.

S obzirom na identifikovane nedostatke raspodjele indirektnih (zajednickih i zdruZenih)
troSkova na bazi kapaciteta kao i kompleksnosti primjene raspodjele tro§kova prema metodi
Shapley—Shubik, Agencija namjerava da koristi kombinovani pristup za alokaciju zajednickih
i zdruZenih mreZnih troskova. Pristup kombinovanja razli¢itih metoda raspodijele troskova
omogucice Agenciji optimalni izbor metode za pojedinu vrstu usluge.

Raspodjela opstih troskova

Pored mreznih tro§kova, operator se suocava i sa ostalim zdruzenim troSkovima, kao na primjer
troskovi odrzavanja zgrada i kancelarija, a koji nisu vezani direktno na tehnicke zgrade i prostore
koji se koriste za elektronsku komunikacionu opremu. Primjeri ostalih zdruZenih troskova ukljucuju
1 troskove menadZzmenta i upravne zgrade operatora, troSkove ostalog rukovodstva, koje nije
direktno povezano sa razvojem i/ili pruzanjem podrske u razvoju i odrzavanju usluga, troskovi
sluzbe za odnose sa javnoscu, troskovi sluzbe za odnose sa investitorima, pravnog odsjeka kao i
odsjeka finansija i raunovodstva.

Ti su troskovi potencijalno znacajni i trebali bi se nadoknaditi ako su relevantni. Prema BEREC—u,
metoda koju tradicionalno koriste nacionalna regulatorna tijela za raspodjelu tih troSkova je EPMU
(jednako proporcionalni dodatak) pristup. EPMU je metoda raspodjele troskova koja podrazumijeva
da se zajedniCki troskovi raspodjeljuju na usluge proporcionalno iznosu troSkova koji su veé
raspodijeljeni na te usluge. Za svaku uslugu se izraCunava procentualno uces¢e u ukupnim
troSkovima, pa se zajednicki troskovi raspodijele na tu uslugu u istom procentu.

Iako je EPMU pristup relativno jednostavan za primjenu, glavni nedostatak ovog pristupa je taj Sto
ne uzima u obzir razmatranja efikasnosti.

Alternativna metoda poznata je pod nazivom Ramsey—Boiteux—ovo odredivanje cijena. Prema
ekonomskoj teoriji, efikasnost se maksimizuje kada se cijene izjednace sa marginalnim troskovima.
Medutim, zbog postojanja fiksnih i zajednickih troskova, cijene prema Ramsey—Boiteux ukljucuju
marzu (eng. mark—up) grani¢nih troSkova svake usluge kako bi se ukljucio udio zajednickih i
zdruzenih troskovima. Veli¢ina marze za svaku uslugu obrnuto je proporcionalna cjenovnoj
elastiCnosti potraznje za tom uslugom, jer to minimizuje ucinak podizanja cijena iznad grani¢nih
trosSkova koji narusava potrosnju.

Ekonomska literatura Cesto prikazuje troskove dobijene prema Ramsey—Boiteux metodi kao teorijski
optimalan pristup za alokaciju zajedniCkih troskova sa stanoviSta ekonomske koristi. Medutim,
vecina regulatora prepoznaje znacajne teskoce u procjeni troSkova po ovoj metodi, posebno potrebu
za preciznim procjenama direktnih i unakrsnih elasti¢nosti cijena. Iz tog razloga regulatori je
generalno ne koriste za raspodjelu zajednickih i zdruZenih troskova.
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S obzirom na empirijske teSkoce povezane sa Ramsey—Boiteux metodom odredivanja troska i
na to da se EPMU pristup Siroko koristi za raspodjelu nepripisivih troskova, Agencija ce
primijeniti EPMU pristup za alokaciju zajedni¢kih nemreZnih troskova.

Finansijska pitanja

Amortizacija

Amortizacija je nenovCani tro$ak, koji odrazava troSenje imovine tokom vremena. Prema
navedenom, vrijednost imovine potrebno je svake godine umanjiti za iznos amortizacije tokom
cjelokupnog vijeka trajanja imovine kako bi se na odgovaraju¢i nacin prikazalo troSenje imovine
tokom vremena.

Racunovodstvene metode amortizacije

HCA metoda

HCA metoda je racunovodstvena metoda istorijskog racunovodstva troSkova 1 dobra je
aproksimacija tekuceg troSka kada je u pitanju imovina male jedinicne i ukupne vrijednosti ili
imovina sa kratkim vijekom trajanja.

Metoda amortizacije HCA najrasprostranjenija je metoda koja se koristi u ra¢unovodstvu. Cesto se
primjenjuje linearno, pri ¢emu se troskovi amortizacije jednostavno izvode dijeljenjem ulaganja sa
vijekom trajanja imovine. Problem ovoga pristupa je u tome §to se povrat angazovanog kapitala
ukljucuje za izraCunavanje anuiteta, pa se isti ne krece ujednaceno sa kretanjem cijena imovine.
Nadalje, anuiteti sa kojima se suoCava operator koji je kasnije u$ao na trziSte znacajno bi se
razlikovala od anuiteta sa kojima se suocCio raniji operator, iako oba imaju potrebu za nabavkom iste
koli¢ine imovine. Zbog toga bi moglo do¢i do znacajnih problema za razvoj konkurencije ako
operatori utvrduju svoje maloprodajne cijene na bazi tih anuiteta, jer bi sa vremenom prikazali vrlo
razliCite troskove. Situacija postaje komplikovanija ukoliko se cijene imovine mijenjaju tokom
vremena, $to je Cesto slucaj u sektoru elektronskih komunikacija. Zbog toga se metoda amortizacije
HCA rijetko koristi u modelima troSkova prema bottom—up pristupu, gdje je cilj izraCunati
ekonomske a ne ra¢unovodstvene troskove.

Slika 13 Ulazak konkurenta — novog operatora nakon 5 godina prema HCA amortizaciji (svijetlo: postojeci operator, tamno: novi operator)
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(Izvor: Economic Depreciation in Telecommunications Cost Models, 1999)

CCA-OCM metoda

CCA-OCM (eng. Operating Capital Maintenance, OCM) metoda biljeZi promjene cijena imovine.
Ova metoda je joS poznata kao trenutna metoda obracuna racunovodstvene amortizacije. Medutim,
suprotno HCA metodi, CCA—OCM metoda ne osigurava da se troskovi u potpunosti nadoknaduju,
buduéi da se zbir diskontovanih anuiteta ne poklapa sa poc¢etnim ulaganjem.

OCM kao ,,Koncept o¢uvanja operativnog kapitala” pretpostavlja ofuvanje operativne sposobnosti
operatora tokom posmatranog perioda u uslovima tekucih cijena. Prema ovom pristupu, profit se
odreduje na nacin da se od ukupnih prihoda, pored ostalih troSkova, oduzme i troSak dugotrajne
imovine, koji je dovoljan da bi se zadrzala fizi¢ka ili operativna sposobnost te iste imovine. Drugim
rije¢ima, upotrebom OCM pristupa troSak dugotrajne imovine jednak je amortizaciji zasnovanoj na
tekué¢im troskovima. Ovo zahtijeva uskladivanje vrijednosti imovine na osnovu specificiranih
indikatora inflacije.

CCA-FCM metoda

Druga CCA metoda je CCA-FCM (eng. Financial Capital Maintenance, FCM) metoda koja
osigurava da se troskovi u potpunosti nadoknaduju i koja kao i CCA—OCM metoda uzima u obzir
promjenu cijena imovine. Zbog toga se i ova metoda zove trenutna metoda obracuna
racunovodstvene amortizacije. Isto kao i u HCA metodi anuiteti se ne mogu ujednaceno razvijati
prilikom promjene cijena imovine. Nadalje, CCA—FCM metoda generiSe diskontinuitet prilikom
zamjene imovine, kako je prikazano na slici ispod.

Slika 14 Anuiteti amortizacije prema CCA—FCM metodi na primjeru poveéanja cijena opreme u 11. godini.
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(Izvor: Economic Depreciation in Telecommunications Cost Models, 1999)

FCM kao ,Koncept oCuvanja finansijskog kapitala”, razmatra ocuvanje finansijskog kapitala
operatora i njegove sposobnosti da nastavi finansiranje svojih funkcija. Prema ovom pristupu smatra
se da je kapital ocuvan ako su realne vrijednosti imovine operatora na kraju perioda jednake nivou
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sa pocCetka perioda. Prema navedenom konceptu profit je realizovan jedino ako je stvorena dovoljna
rezervacija da se odrzi jednak nivo kupovne mo¢i pocetnog finansijskog kapitala.

Osvrt na racunovodstvene metode

Nijedan od ra¢unovodstvenih pristupa koji su prethodno razmotreni ne moze osigurati jednostavan
prelaz prilikom zamjene imovine. Nadalje, ove metode izraCunavaju anuitete koji mogu dovesti do
znacajnih razlika u troskovima za operatore, koji u razli¢itom trenutku ulazu u istu imovinu. Stoga
imaju tendenciju iskriviti ekonomske signale. Zbog toga se koncept ekonomske amortizacije ¢esto
koristi u regulaciji, umjesto ra¢unovodstvenih metoda.

Ekonomske metode amortizacije

Postoje tri metode ekonomske amortizacije koje se mogu koristiti u sektoru elektronskih
komunkacija, a to su:

- metoda standardnih anuiteta,
- metoda kosih anuiteta 1
- metoda prilagodenih kosih anuiteta.

U nastavku teksta svaka od metoda ¢e biti blize objasnjena. Nakon toga bi¢e objasnjeno koji su
kriterijumi po kojima bi regulator trebao da se odluci o izboru jedne od tri metode.

Metoda standardnog anuiteta

Metoda standardnog anuiteta je prikladna kada su cijene imovine i obim usluga koje se pruzaju tom
istom imovinom stabilne. Standardni anuitetni pristup sastoji se od obrac¢una godisnjeg troSka koji
se naziva anuitetom, a koji je svake godine identican.

Metoda standardnih anuiteta izracunava rastuéi troSak amortizacije i opadajuci povrat na ulozeni
kapital, pa zbog toga anuitet ostaje stabilan tokom vremena. Standardni anuiteti ne uzimaju u obzir
promjene cijene imovine, pa ne odrazavaju trzisni razvoj vrijednosti imovine. Iz tih razloga se ne
mogu smatrati ekonomskom amortizacijom, pa se isti uglavnom ne koriste. Kao na primjeru
amortizacije racunovodstva istorijskih tro§kova, standardni anuiteti mogu stvoriti iskrivljenu i
diskontinuiranu sliku u kretanju regulisnih cijena kad se cijene imovine vremenom mijenjaju.

Metoda kosih anuiteta

U slucaju da se ocekuje da ¢e se cijene imovine promijeniti tokom vijeka trajanja imovine (Sto je
Cest slucaj u sektoru elektronskih komunkacija) moze se primijeniti metoda kosih anuiteta kako bi
se osiguralo da anuiteti u bilo kojem periodu budu jednaki anuitetu koju bi novi operator ocekivao
nakon kupovine novog sredstva. Ova metoda se koristi za oponasanje kretanja cijene imovine koje
se ocekuje na trzistu. Kao posljedica toga, suprotno standardnom anuitetu, anuitet u godini A jednak
je anuitetu u godini A—1, uzimajuci u obzir promjene cijena imovine izmedu godine A—1 i godine
A.

Metoda kosih anuiteta ubrzava pokri¢e troskova u slucaju kada se cijena imovine smanjuje. Metoda

kosih anuiteta omogucava kontinuiran razvoj troskova uprkos promjenama cijena i Zivotnom
ciklusu ulaganja. Na primjer, ako na kraju korisnog vijeka upotrebe sredstva (vrijeme kada se
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sredstvo treba obnoviti) anuitet izraCunat metodom kosih anuiteta bic¢e sli¢an neposredno prije i
neposredno nakon obnove sredstva.

Metoda kosih anuiteta dobra je za amortizaciju opreme koja omogucava pruzanje stabilnog obima
usluga, dok sa druge strane, s obzirom da se radi o sektoru u kome obim pruzenih usluga varira, ova
metoda nije toliko pouzdana. Stoga ova metoda ne moze u svim situacijama zamijeniti metodu
standardnih anuiteta. To mogu biti slucajevi kada se koris¢enje odredene usluge brzo povecava ili
smanjuje.

Metoda prilagodenih kosih anuiteta

Kako smo ranije naveli, ukoliko je obim usluga koje se pruzaju putem odredene imovine stabilan
onda je metoda kosih anuiteta dobra aproksimacija za ekonomsku amortizaciju. Medutim, ukoliko
obim usluga koje se pruzaju putem odredene imovine nije stabilan onda je potrebno primijeniti
alternativne metode izraCunavanja troska amortizacije.

Takva se situacija moze na primjer dogoditi u sluc¢aju novih proizvoda kada se traznja brzo razvija.
U tom se slu¢aju moze koristiti metoda prilagodenih kosih anuiteta. Formule metode kosih anuiteta
moguce je izmijeniti kako bi se izracunali anuiteti koji uzimaju u obzir promjenu nivoa efikasnosti
imovine na pruzanju regulisanih usluga. RaCunovodstvena promjena odrazava se na promjenu
trziSne vrijednosti imovine uz pomo¢ anuiteta Sto odgovara definiciji ekonomske amortizacije.
Metoda prilagodenih kosih anuiteta omogucava stabilne anuitete po usluzi, pa isti prate kretanje
cijene imovine.

Glavni nedostatak metode prilagodenih kosih anuiteta je Sto zahtijeva predvidanje obima
regulisanih usluga koje bi pruzala konkretna imovina tokom dugog vremenskog perioda. Ova
metoda je subjektivnija od ostalih metoda, ali je u vecini slucajeva bolje ekonomsko predvidanje od
ostalih metoda amortizacije kada obim pruzenih usluga tokom buduceg razdoblja nije stabilan. Ako
je predvidanje konzervativnije (nize od onoga Sto ¢e se dogoditi), izracunati anuiteti mogu
generisati visoke jedini¢ne cijene i smanjiti obim regulisanih usluga na trzistu. Suprotno tome, ako
je prognoza optimisti¢na izracunati anuiteti mogu generisati niske jedini¢ne cijene i povecati obim
regulisanih usluga. Takode, kretanje obima usluga ovdje je navedeno samo hipotetic¢ki jer u praksi
na konkurentnim trziStima operatori ne mijenjaju cijene u kratkom roku, a prema strukturi troska
amortizacije.

Izbor odgovarajuce metode ekonomske amortizacije

Cijene elektronske komunikacione imovine rijetko su stabilne. U pristupnoj mrezi cijene imovine
imaju tendenciju rasta, jer su uslovljene kretanjem nivoa zarada, dok u core mrezi cijene imovine
imaju tendenciju pada zahvaljujuéi tehnoloskom napretku. Kao posljedica gore navedenih razloga
regulatorna tijela koriste metode kosih anuiteta kako bi pratili i objasnili promjene cijena imovine.

Metoda kosih anuiteta se koristi u sljede¢im zemljama za bakarnu lokalnu mrezu:
- Francuska,
- Belgija,
- Svedska.

Neke nacionalne regulatorne agencije su uvele metodu prilagodenih kosih anuiteta:
- Italija,
- Norveska,
- Danska.
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Nekoliko organizacija je prepoznalo prednosti metode kosih anuiteta. Jedna od njih je i Evropsko
udruZzenje operatora telekomunikacionih mreza (ETNO), koje predstavlja dosadaSnje operatore
Evropske unije.

Regulatorna tijela moraju pratiti odgovarajuc¢e ekonomske signale, pa obicno koriste ekonomske
metode amortizacije prilikom regulisanja cijena. U tom slucaju metoda kosih anuiteta i metoda
prilagodenih kosih anuiteta Cesto se koriste kao ekonomske metode amortizacije, a iste su najéesce
koris¢ene prilikom izrade modela na osnovu pristupa bottom—up.

Tablica 1 prikazuje prikladnost razli¢itih metoda amortizacije.

Tablica 1: Odabir metoda amortizacije

Metoda standardnog Metoda kosih Metoda prilagodenih
anuiteta anuiteta kosih anuiteta
Cijene imovine v
... su stabilne
Saobracdaj je
stabilan . . .
Cijene imovine v
su promjenjive
Cijene imovine v
su stabilne
Saobracaj
nije stabilan . . .
Cijene imovine v
su promjenjive

Agencija ¢e u svom modelu na osnovu pristupa bottom—up primijeniti metodu kosih anuiteta i
metodu prilagodenih kosih anuiteta. Kad je to prikladno, Agencija ¢e uzeti u obzir predvidene
OPEX trendove u formuli prilagodenih kosih anuiteta.

Vijek trajanja imovine

Sektor elektronskih komunkacija je sektor koji karakteriSu intenzivne kapitalne investicije, pa
iziskuju znacajna ulaganja. Operator koji ulaZze u mreznu imovinu snosi troSak i oCekuje da ¢e ta
imovina stvoriti prihode tokom svog korisnog vijeka upotrebe kako bi pokrio taj troSak. Tokom
svog korisnog vijeka upotrebe vrijednost imovine ¢e se smanjivati zbog istroSenosti i zastarjelosti.
Ovaj gubitak vrijednosti imovine tokom cijelog vijeka trajanja odrazava se u bilansu uspjeha
operatora kao troSak amortizacije.

Moze se koristiti nekoliko racunovodstvenih metoda amortizacije. lako je izbor metoda amortizacije
uglavnom propisan i definisan racunovodstvenim pravilima, operatorima i dalje ostaje moguénost
odlucivanja. Izbor odredene metode amortizacije utie na bilans uspjeha operatora.

Ekonomski vijek trajanja imovine je oc¢ekivano vremensko razdoblje tokom kojeg imovina ostaje
korisna za vlasnika te imovine. Kad sredstvo viSe nije korisno, tada se kaze da je proSao njegov
ekonomski vijek. Ekonomski vijek trajanja imovine moze se razlikovati od stvarnog fizickog vijeka.
Dakle, imovina moze biti u optimalnom fizi¢kom stanju, ali mozda nece biti ekonomski korisna. Na
primjer, tehnoloski proizvodi cCesto zastarijevaju kad njihova tehnologija zastarijeva. Do
zastarjelosti klasi¢nih mobilnih telefona doslo je zbog pojave pametnih telefona, a ne zato Sto su
postali neupotrebljivi.
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Procjena ekonomskog vijeka trajanja imovine vazna je za operatore kako bi mogli odrediti kada se
isplati ulagati u novu opremu, alocirajuéi prikladna sredstva za zamjenu nakon §to istekne vijek
trajanja opreme.

Postoji i druga vrsta vijeka trajanja imovine koja se zove racunovodstveni vijek trajanja imovine.

Racunovodstveni Zivotni vijek imovine je racunovodstvena procjena broja godina za koje je
vjerovatno da ¢e ostati u upotrebi u svrhu stvaranja prihoda. Brojni su ¢inioci koji mogu uticati na
procjene korisnog vijeka upotrebe, ukljuCuju¢i obrasce upotrebe, starost imovine u trenutku
kupovine i tehnoloski razvoj.

Vremenski okvir moZe biti jednak Zivotnom vijeku operatora, omogucavajuéi potpuno pokrice
troSkova tokom cijelog zivotnog vijeka operatora. Medutim, Zivotni vijek operatora neprakticno je
identifikovati. Vremenski okvir treba da bude barem toliko dug kao najduzi zivotni vijek sredstva
kori§¢en u modelu.

U slu¢aju modela za mobilnu mrezu na osnovu pristupa bottom—up, najduzi vijek trajanja imovine
Cesto je postavljen na 2040 godina (npr. za gradilista, napajanje i opticku infrastrukturu), pa se
vremenski okvir modeliranja od 40 godina Cesto koristi za prikazivanje jednog punog razdoblja
dugotrajne imovine.

Modeliranje punog pokric¢a troskova u relativno kratkom periodu (npr. 20 godina) bi ukljucivalo
pretjerano konzervativnu procjenu rizika zastarjelosti i ne bi odrazavalo vrijednost imovine
operatora i podsticaje za ulaganje u dugoro¢nu prisutnost na trzistu.

Takode, 45—godisnji LRIC model nije namijenjen preciznom predvidanju tokom tako dugog
vremenskog razdoblja (npr. razvoju tehnologije i predvidanju saobracaja).

Agencija ¢e uzeti prosjek stopa amortizacije operatora na trziStu, pa ¢e se naknadno dodati
amortizaciono uskldivanje ukoliko isto bude potrebno.

Metode odredivanja OPEX-a

Ukupni troskovi pruzanja usluge ukljucuju kapitalne i operativne troskove. Nadalje, efikasni nivo
mreze i troSkova odrzavanja iste treba procijeniti prilikom izrade modela na osnovu pristupa
bottom—up. Ovaj pristup ukljucuje pregled strukture zaposlenih po organizacionim jedinicama kao i
sistema za planiranje poslovanja.

Pristupi koji se najcesce koriste kod izracunavanja operativnih troskova su:

- izraCunavanje operativnih troSkova na bazi stvarnih troskova operatora (top—down).

- izraCunavanje operativnih troSkova na bazi stvarnih troS§kova operatera (top—down) sa
prilagodavanjima u smislu efikasnosti i uklanjanjem nepotrebnih troskova prema potrebi.
Primjeri prilagodavanja ukljucuju sljedece:

o dobrovoljno prijevremeno penzionisanje zaposlenih moZe se smatrati neefikasnim
troSkovima i moze se ukloniti iz izratuna prema metodologiji fop—down..

o kljuéni pokreta¢ tro§kova rada pristupne mreZe je broj kvarova u mrezi. Sto je veéi
broj kvarova, to ¢e biti veéi operativni troSkovi. Zbog toga se operativni troskovi
top—down mogu prilagoditi kako bi odrazavali Cinjenicu da nova generacija
pristupne mreZe ima manje greSaka od starije mreze.

- izraCunavanje metodom bottom—up

o koristeci procente koje obezbjeduju dobavljaci elektronske opreme (poput mobilnih
primopredajnika/prijemnika ili MSAN-a) koji cesto daju procjene godiSnjih
operativnih troSkova izrazenih kao procenat od ukupnog ulaganja (eng. Total Cost
of Ownership, TCO).
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o procjenjujuéi cijenu svakog odradenog posla mnoZenjem vremena potrebnog za
izvrSavanje konkretnog tipa zadatka (mjereno u satima) sa cijenom adekvatnog
zaposlenog po satu rada.

- sprovodenje benchmark analize za OPEX marze (mark—up) koje koriste regulatori u drugim
zemljama.

- Takode, troskovi sektora veleprodaje ¢e biti dodati mreznim veleprodajnim troskovima
usluga pristupa i interkonekcije.

Stav Agencije je da bi operativne troSkove trebalo izracunavati koriste¢i stvarne troskove
operatora fop—down pristup sa prilagodavanjima u kombinaciji sa bottom—up pristupom
izracuna operativnih troS§kova. Pristup izracunavanju OPEX-a iskljudivo prema top—down
metodi nije primjenjiv iz razloga S$to bi na taj nacin nepotrebni trofkovi, kao i troskovi
neefikasnosti postojece mrezZe, bili takode obuhvaceni.

Obrtni kapital

Neto obrtni kapital oznacava dio dugoro¢nog kapitala koji je namijenjen finansiranju obrtne
imovine operatora. Ako obrtna imovina premasuje izvore sredstava, saldo je pozitivan i treba
finansirati obrtni kapital. To je najces¢i slucaj. Ako je saldo negativan, predstavlja izvor sredstava
generisanih poslovnim ciklusom.

VeliCina neto obrtnog kapitala proizilazi iz razli¢itih kombinacija angazovanih kratkoro¢nih i
dugoroc¢nih izvora finansiranja a upravljanje obrtnim kapitalom pretpostavlja upravljanje njegovim
sastavnim djelovima:gotovinom, kratkoro¢nim hartijama od vrijednosti, potrazivanjima od kupaca i
zalihama.

Ako je obrtni kapital pozitivan isti generiSe prihode (kamate) za operatora a ako je negativan,
generise finansijske troSkove za operatora. Ti bi se prihodi i troskovi mogli ili mozda trebali uzeti u
obzir u troSkovnim modelima. TroSak obrtnog kapitala jednak je angazovanom kapitalu
pomnozenim sa WACC (eng. Weighted Averaged Cost of Capital, WACC).

U sektoru elektronskih komunikacija operatori su suoceni sa drugacijim tipovima troskova koji su
uslovljeni obrtnim kapitalom i to su:

- Nemrezni troSkovi
- CAPEX troskovi
- OPEX troskovi

Obrtni kapital od nemreZnih troskova

Obrtni kapital stvoren nemreznim troskovima rezultat je finansijskih aktivnosti i odluka operatora.
Na primjer, operator moze zadrzati znaCajan iznos gotovine za finansiranje oCekivane inostrane
akvizicije. Ova vrsta obrtnog kapitala koja nije povezana s mreznim aktivnostima ili pruzanjem
mreznih usluga, ve¢ sa finansijskim aktivnostima nije relevantna u postupku izrade modela.

S obzirom da nije prikladno da korisnici plac¢aju troSkove generisane aktivnostima ili odlukama koje
nisu povezane ili potrebne za pruzanje mreznih usluga, ova vrsta obrtnog kapitala ne spada u opseg
vjezbe modeliranja mreznih troskova.
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Obrtni kapital od mreZnog CAPEX-a

Obrtni kapital od mreznog CAPEX-a vezan je za period koji postoji izmedu perioda ulaganja u
mreZu i perioda pocetka ostarivanja prihoda po osnovu koris¢enja mreze. Povezani troSak moze se
direktno uzeti u obzir u formuli anuiteta. Ako postoji period od godinu dana kaSnjenja izmedu
trenutka kada je investicija zavrSena i vremena stvaranja prihoda, tada je potrebno pomnoziti
anuitete sa (1 + WACC). Na taj nacin izbjegava se dvostruki obracun jer je obrtni kapital od
mreznog CAPEX-a ve¢ pokriven formulom kosih anuiteta.

Slika 15 Prikaz mreznog CAPEX—a i obrtnog kapitala

Razdoblje
izmedu
investicije i
Investicija prvih prihoda  Prihodi 1. Prihodi 2. Prihodi 3. Prihodi 4. Prihodi 4. Prihodi n-ti

Vrijeme
( razdoblje mjesec mjesec mjesec mjesec mjesec mjesec

aktivacije

imovine)

(Izvor: KPMG)

Obrtni kapital od mreZnog OPEX-a

Za operativne troskove takode moze postojati vremenski period izmedu perioda isplate zarada
zaposlenim 1 placanje dobavljaca i perioda ostvarenja prihoda. Stoga se mogu predvidjeti dvije
situacije:
- Zaposleni/dobavljac¢i placaju se prije ostvarivanja prihoda: obrtni kapital je negativan i
operator snosi troskove;

- Zaposleni/dobavljaéi plac¢aju se nakon ostvarenog prihoda: obrtni kapital je pozitivan i
operator ostvaruje dobit.

Praksa je da se zaposleni/dobavljaCi placaju na kraju mjeseca, dok prihodi dolaze na pocetku
mjeseca. Kao posljedica toga, obrtni kapital od mreznog OPEX-a smatra se pozitivnim, pa se ne
uzima u obzir §to je u skladu sa medunarodnom praksom.

Slika 16 Prikaz mreznog OPEX-a i obrtnog kapitala

_ . Razdoblje o - o o
Prihodi innedl} Troskovi Prihodi Troskovi Prihodi Troskovi Prihodi Troskovi Prinodi
: p

prikupljenin = 2 3 3. 4 4. n-ti n-t
prihodaiprvin ~ Miesec  Mjesec mjesec | Mjesec mjesec Mjesec mjesec mjesec

troSkova

IE Vrijeme
(s}

mjeéec

(Izvor: KPMG)
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Agencija Ce izraCunati operativne troskove koristeci stvarne troS§kove operatora iz top—down
modela sa prilagodavanjima i/ili iz bottom—up modela u zavisnosti od stepena izvodljivosti
(npr. dostupnih informacija) oba pristupa. Direktna upotreba OPEX-a koji se bazira na
informacijama iz top—down modela nije u skladu s nacelom botfom—up modela jer mogu
sadrZati neefikasnosti i irelevantne troSkove. Kada podaci operatora nisu dostupni,
primijeniée se referentna vrijednost. Cak i kada su podaci operatora dostupni, referentni
podaci mogu se Kkoristiti kao unakrsna provjera rezultirajué¢ih procjena OPEX-a.

Agencija smatra da direktno modeliranje operativnih tro§kova u bottom—up modelu za
predloZeni dizajn mreZze moZe biti tezak i izuzetno dugotrajan zadatak. To bi zahtijevalo
detaljan pregled strukture zaposlenih i razvoj alata za planiranje resursa. Iz tih razloga
uobicajena je praksa indirektno procjenjivanje tih troskova.

TroSak kapitala

Metoda ponderisanog prosjecnog troska kapitala (eng. Weighted Average Cost of Capital, WACC)
je Siroko prihvacena metoda za izracunavanje troska kapitala, prihvacena je od strane finansijskog
sektora i u industriji, te je koristi veliki broj regulatornih tijela. Osnovni koncept WACC
metodologije odnosi se na to da ocekivani prinos od ulaganja u imovinu operatora mora
predstavljati ukupne ocekivane prinose na pozajmljeni i sopstveni kapital, ponderisane prema
pripadaju¢im u¢es¢ima u finansiranju preduzeca.

Navedeno se moze prikazati sljede¢om formulom:

WACC = re£+rd B(I—tg)
14 14

Gdje je:

Te = prinos na kapital

i = prinos na dug

E = trzi$na vrijednost kapitala

D = trzi$na vrijednost duga

\Y = trzi$na vrijednost druStva (D+E)
te = stopa poreza na dobit

Gore navedena formula za izraCunavanje ponderisanog prosjecnog troSka kapitala ne ukljucuje
troSak poreza te predstavlja potreban prinos da bi investitori preuzeli rizik ulaganja u drustvo. S
druge strane ponderisani prosjecni troSak kapitala prije poreza, koji predstavlja potreban prinos da
bi drustvo iz svojih prihoda moglo isplatiti akcionare i povjerioce i finansirati svoje poreske
obaveze, izraCunava se primjenom sljedeéeg izraza:

t
WACC = E re + D X7y 1y X E x —C
E+D E+D E+D 1-t,

Vecinu parametara koji se koriste pri izraCunavanju ponderisanog prosjecnog troSka kapitala u

rezultat biti procjena zasnovana na pretpostavkama i procjenama koje se baziraju na teoriji i
podacima koji se koriste u izraCunavanju. Takode, treba re¢i da je osnovni oblik izra¢unavanja
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ponderisanog prosjecnog troska kapitala prikladan ukoliko nema trzisSnih nesavrSenosti. Trzisne
nesavrSenosti, posebno nesavrSenosti trziSta u razvoju, kao $to je crnogorsko trziSte, zahtijeva
procjenu efikasnosti ovih nesavrSenosti s obzirom da one uti€u na ispravnost osnovnog modela
izraCunavanja ponderisanog prosjecnog troska kapitala.

U nastavku je data analiza razliitih parametara koriS¢enih za obraCunavanje ponderisanog
prosje¢nog troska kapitala, kao i1 prilagodavanja klasi¢nog modela za izraCunavanje troskova
kapitala u sluc¢aju mogucih nedostataka finansijskog trzista u fazi razvoja kao §to je crnogorsko
trziste.

Agencija ¢e u modelu na osnovu bottom—up pristupa Kkoristiti dosadasnju metodologiju
obrauna ponderisanog tro§ka kapitala WACC?.

Tehnicka pitanja
Tehnicka pitanja odnose se na vrstu mreze i tip operatora koji se modelira. Ovdje ¢emo pojasniti
stavove Agencije o sljede¢im tehni¢kim pitanjima:

a) vrste operatora koji ¢e se modelirati,

b) wvrste tehnologija,

c) pristupi definisanju topologije mreze,

d) granica izmedu pristupnog i core dijela mreze,

e) odredivanje veli¢ine mreZe i njena optimizacija pri modeliranju,

f) usluge koje ¢e se modelirati (veleprodajn nivo),
Vrste operatora

Operator mobilne mreze

Vrste operatora koji su prezentovani u botfom—up modelu predstavljaju kljucni konceptualni
problem koji odreduje strukturu i parametre modela. Postoje Cetiri razli¢ita tipa operatora koji ¢e
biti bolje opisani u nastavku teksta. Nadalje, vazno je zadrzati konzistentnost operatora izmedu
modela mobilne terminacije poziva te regulacije stvarnih operatora na trziStu po principu tro§kova.

Vrste operatora su sljedece:

- Stvarni operator: model u kojem se izraCunavaju troskovi svih stvarnih ucesnika na
trzi$tu. Stvarni operator je model u kojem su izraunati stvarni troskovi svih operatora na
trziStu. Sami model je u stanju modelirati stvarnu mrezu i troskove stvarnih operatora. Kao
pocetna tacka uzimaju se tehnologije i imovine trenutno koris¢ene od strane operatora.

- Prosjeéni operator: model u kojem se ucesnici na mobilnom trziStu prosjecno
izraCunavaju kako bi definisali ‘Tipi¢nog’ operatora.

- Genericki postojeci operator: model u kojem je operator definisan sa karakteristikama
sli¢nim, ili izvedenim iz stvarnih operatora na trzistu, osim specificnih hipotetickih aspekata
koji se prilagodavaju (npr. datum ulaska na trziSte odreden je u nekom trenutku u proslosti,
u trenutku ulaska operator je nabavio najnoviju generaciju opreme i sistema, itd.).

2 Metodologija obraduna ponderisanog troska kapitala nalazi se na sljedeoj internet stranici:
https://ekip.me/page/electronic-communications/analiza-trzista/model-troskovnog-racunovodstva-zasnovan-na-
primjeni-pristupa-top-down/content
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- Genericki novi ucesnik: model u kojem se hipoteticki novi ulazak na trziste definiSe kao
operator koji na trziSte ulazi sa danasnjom modernom mreznom arhitekturom i sti¢e udio na
trzistu kroz neki vremenski period.

U daljem tekstu ¢emo zanemariti opciju stvarnog operatora iz sljedecih razloga:

- Smanjio bi troSkovnu transparentnost i transparentnost cijena;

- Povecao kompleksnost izrade modela;

- Preporuke Evropske komisije zahtijevaju nekoris¢enje stvarnih operatora u izradi modela.
Stoga uzimamo u obzir tri moguénosti za vrstu operatora koji ¢e se modelirati.

Sve tri gore navedene moguénosti mogle bi se smatrati razumnim osnovama na kojoj ¢e se postaviti
regulacija troSkova usluge terminacije poziva. Medutim, u slucaju prosje¢nog regulatora, neefikasni
troskovi trebali bi da budu iskljuceni.

Preporuka Evropske komisije sugeriSe da bi trebalo modelirati operatora efikasnog obima.
Medutim, precizne karakteristike ove vrste operatora nisu definisane, pa u skladu sa tim sve tri gore
navedene moguénosti mogu zadovoljiti zahtjev efikasnog obima.

Model konstruisan za generickog novog operatora bice dizajniran na takav nacin da bi se iskljucile
migracije na nove tehnologije iz prethodnog perioda. Takode, isti model bi bio mehanicki dizajniran
da zapo¢ne sa izracunavanjem tro§kova u godini kada novi operator ulazi na trziste.

Model konstruisan za generickog postojeceg operatora se moze koristiti za izracunavanje troskova
modela generickog novog operatora sa razlikom da genericki novi operator svu opremu i sisteme
nabavlja danas.

U skladu sa navedenim, model generickog postojec¢eg operatora je najceSce koris¢en model, a isti
podrzavaju sljedeci aspekti:

- Koris¢enje generickog postojeceg operatora omogucaje da se model bazira na stvarnoj
mrezi;
- Suprotno tome, model generi¢kog novog operatora bio bi vise Spekulativan i teze izvodljiv,

i imao bi nedostatke u poredenju sa modelom generickog postojeceg operatora. Neki od
primjera su nemogucnost prikaza tehnologije koja je stvarno koris¢ena;

- Genericki postojec¢i operator odrazava nivo troSkova operatora kojeg karakteriSe relativno
efikasan savremeni tehnoloski izbor — ne nuzno najefikasniji moguci tehnoloski izbor koji
bi mogao biti simuliran u slucaju ,,greenfield” investicije.

Slika 17 Ucesce operatora u ukupnom broju korisnika mobilne telefonije (januar 2021. godine)

= Mtel
= Crnogorsk

= Telenor
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Agencija ¢e razviti i implementirati model na osnovu bottom—up pristupa sa postojeéim
generickim (hipoteti¢kim) operatorom.

Model mobilnog generickog postojeéeg operatora biCe dizajniran sa razumnim nivoom
ekonomije obima. Upotrijebi¢e se prosjek trZiSnog uceSca (prosjecno trZiSmo ucesée u
kontekstu za 3 operatora) jer je 20% trZiSnog uceSca koje predlaze Evropska komisija
prenizak za trenutne operatore na trziStu uzevsi u obzir i samu veli¢inu crnogorskog trzista.

Vrste tehnologija

Pri modeliranju mreze operatora (fiksnog ili mobilnog) vazno je odrediti vrstu mrezne tehnologije
prema kojoj ¢e se model izraditi. Odredivanjem vrste mrezne tehnologije ujedno se definiSu i
odredeni standardi po kojima ¢e se pruzati usluge. Praksa je da se pritom izaberu
provjerena/pouzdana rjeSenja po najpovoljnijim cijenama na trziStu kako bi se postigao optimalan
troSak. Pri izradi modela moze se uzeti u obzir vise dostupnih tehnologija.

Vrste tehnologija mobilne mreze

Karakteristike svake tehnologije obi¢no se razmatraju odvojeno (u smislu pokrivenosti, traznje i
spektra). Potencijalne tehnologije koje ¢e se modelirati u pristupnoj mreZi su sljedece:

- 2G(GSM)
- 3G (UMTS)
- 4G (LTE)
Najcesce koris¢ene tehnologije prenosa su:
- Mikrotalasni linkovi
- Iznajmljene linije
- Opticka vlakna

Odabir jedne od tehnologija u velikoj mjeri zavisi od potrebnog kapaciteta (Sirina pojasa) mreze i od
topoloske lokacije site—ova. Na primjer, opticka vlakna mogu biti pozeljna kada je potrebna veza
velikog kapaciteta, ali mozda nece biti isplativa kada je potreban manji kapacitet. S druge strane,
mikrotalasne veze mogu biti isplativije za povezivanje bazne stanice u izolovanijim okruzenjima.

Postoje dvije tehnologije koris¢ene za modeliranje core mreze, a to su:

- Naslijedena core 3GPP: Arhitektura koju obic¢no koriste operatori s 2G/3G mrezama. Ova
arhitektura ukljucuje razdvajanje izmedu kontrolnog dijela (MSC-S) i saobracajnog dijela
(MGW).

- Razvijena core mreza: UobiCajeno rjeSenje implementirano kada operator implementira
LTE usluge. Prema NGN arhitekturi, core mreze bazira se na [P—u.

Regulatorna tijela smatraju da je potrebno razmotriti obije tehnologije pa bi trebalo analizirati
naslijedenu core 3 GPP (za upravljanje pristupnim saobra¢ajem 2G i 3G), kao i razvijenu core
mrezu (za obradu pristupnog saobracaja 4G).

Kako bi se modelirala mreza operatora klju¢ni izbor odnosi se na tehnologiju koja se modelira. Ovo
pitanje obuhvata niz tehnoloskih pitanja kojima je cilj definisati moderne/efikasne standarde (medu
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njima i topologiju i standarde spektra) za pruzanje usluga. U modelu bi trebalo koristiti provjerene,
dostupne i najnize cijene tehnologija, jer omogucavaju izraCunavanje efikasnih tekucih troskova.

Trenutno se na podrucju Crne Gore koriste 2G, 3G i 4G mreze sa svojim odgovarajuéim
tehnologijama 1 infrastrukturom koja omogucava operatorima pruzanje usluga.

Trenutno se na podru¢ju Crne Gore koriste radiofrekvencije za javne mobilne elektronske
komunikacione mreZe:

- 790-862 MHz,

- 880-915/925-960 MHz,

- 1710-1785/1805-1880 MHz,

- 1900-1920/1920-1980/2110-2170 MHz 1
- 2500-2690 MHz,

Kako mobilni operatori Sirom svijeta uglavnom koriste sve tri generacije mobilnih mreza,
Agencija smatra prikladnim da se sve postojece tehnologije na trziStu Crne Gore ukljuce u
model. Konkretno, Agencija vjeruje da je potrebno razmotriti obje tehnologije pa bi trebalo
analizirati naslijedenu core 3 GPP (za upravljanje pristupnim saobraéajem 2G i 3G), kao i
razvijenu core mreZu (za obradu pristupnog sabracéaja 4G baziranog na IP—u). Kombinacija
primjene ovih tehnologija bazirace se na stvarnoj i ocekivanoj upotrebi tih tehnologija od
strane operatora mobilne mreZe. Agencija ¢e za tri postojeCa mobilna operatora izracunati
prosjek vezan za pokrivenost teritorije odnosno stanovnistva mobilnim signalom, koriS¢enog
radio—frekvencijskog spektra kao i koli¢inu i slotove radio—frekvencija koje operatori koriste.

Topologija mreZe

Vrste topologije mobilne mreze

U bottom—up modelima jedna od kljucnih pretpostavki dizajna mreze povezana je sa pitanjem treba
li da se (i ako treba, u kojoj mjeri) uzmeu obzir postojeca topologija mreze. Obi¢no se predlazu
cetiri pristupa:

- Stvarna mreza — Ovaj pristup sprovodi ta¢nu implementaciju pravog operatora bez bilo
kakvog prilagodavanja broju, mjestu ili na¢inu na koji su izvedeni mrezni ¢vorovi.

- ,Scorched—node” pristup — Pristup pretpostavlja da su brojevi i lokacije postojeéih
mreznih ¢vorova postavljeni u proslosti i fiksni i da operatori mogu izabrati najbolju
tehnologiju za konfiguraciju mreZze izmedu tih mreznih ¢vorova u svrhu postizanja
optimalne traznje efektivnog operatora u buducnosti.

Na primjer, zamjena naslijedene opreme sa najboljom novom opremom, koja je u
moguénosti da ispuni pruzanje usluge. Ovaj pristup dozvoljava bolju uporedivost sa
modelom top—down, te odreduje efektivne troSkove mreze koja pruza istu uslugu kao
aktuelna mreza uzimajuéi u obzir postojece lokacije postojecih ¢vorova.

- wScorched—earth” pristup — Pristup odreduje efikasan troSak mreze koja pruza iste usluge
kao realna mreza bez postavljanja bilo kakvih ogranic¢enja mrezne konfiguracije, kao $to su
¢vorovi lokacije. Ovaj pristup modelira situaciju u kojoj bi se nasao novi konkurent na
trziStu bez prethodno izgradene mrezne infrastrukture, bazirajuci se na lokaciji korisnika i
predvidenoj traznji za uslugom.

52



6.4.4

‘,

dll

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

Metodologija za izradu i implementaciju bottom—up LRIC troskovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze

Maj 2021

wcorched—earth” pristup se smatra najefikasnijim pristupom s obzirom da uklanja
neefikasnosti razvijene izgradnjom mreZe u pro§losti.

U praksi je tesko primijeniti ,,Scorched—earth” pristup za modeliranje troskova pristupnih
usluga. Uglavnom razlog je Sto je definisanje efektivnog seta mreznih ¢vorova od poceka
komplikovan postupak, pa su postojece lokacije mreznih Cvorova tacke pristupa mreZzi
(modifikovanje ovih lokacija mijenja srz pruzene usluge, promjenom granica izmedu core i
pristupne mreze).

- Modifikovani ,,Scorched-node” pristup — ,, Scorched—node” pristup se moze modifkovati
sa svrhom repliciranja efikasnije mrezne topologije drugacijom od postojeée. Kao
posljedica ovaj pristup uzima u obzir postojecu topologiju i eliminiSe postojecu
neefikasnost (primjer upotrebe modifikovanog pristupa zahtijeva racionalizaciju lokacija
¢vorova, ili promjenu namjene ¢vorova sa pojednostavljenim prebacivanjem hijerarhije ili
zamjenom tehnologije rasporedene po ¢vorovima).

,,Scorched—node” pristup koristi lokaciju postoje¢ih mreznih ¢vorova, a zatim gradi optimizovanu
mrezu unutar ograni¢enja tih postojecih c¢vorova, dok Scorched—earth pristup (koji se jo$ naziva i
»greenfield” pristup) tezi izgradnji idealne topologije koja nije ograni¢ena postoje¢om mrezom.

Prema bottom—up pristupu, model koristi detaljne podatke i inZenjerska pravila za izgradnju
odnosno dimenzionisanje efikasne mreze hipotetickog mobilnog operatora. Mreza je pritom
dimenzionisana tako da osigura i zadovolji traznju za definisanim elektronskim komunikacionim
uslugama.

Nadalje, u poredenju sa top—down pristupom, bottom—up pristup je vise inzenjerski fokusiran jer,
nakon §to je definisana traznja za uslugama, modeliranje zapoCinje dimenzionisanjem, odnosno
hipotetickom izgradnjom mreze, a zatim identifikacijom svih komponenti troskova na puno
detaljnijem nivou. Pri odredivanju dimenzija mobilne mreZze Agencija ¢e, na osnovu prosjeka
rezultata postojecih mobilnih operatora na crnogorskom trzistu, revidirati i eventualno optimizovati
mreznu infrastrukturu hipotetickog mobilnog operatora vezano za broj ¢vorova, funkcionalnost te
kapacitete ¢vorova u odnosu na o¢ekivana/planirana peak i prosjena opterecenja. Prema tome, broj
¢vorova se po podvrsti moze promijeniti ukoliko se utvrdi potencijal za optimizaciju mreze, a da se
pritom zadrzi kapacitet mreZze u smislu sposobnosti pruzanja usluga pod prosjeCnim i peak
opterecenjima.

Dimenzionisanje mreZe ¢e se vrs§iti na osnovu prosjeka dobijenog kombinacijom prosjec¢nog i
peak optereenja za pojedinu uslugu, pa ¢ée se period tog peak opterefenja u kojem se ono
mjeri definisati prema optereCenjima kako ih evidentiraju postojeéi operatori na
crnogorskom trzistu.

Agencija je miSljenja da je za mobilnu mreZu primjeren pristup modifikovani "scorched
node" koji inicijalno uzima u obzir postojecu topologiju mreZe (u pocetku zadrzava postojeéi
broj i poloZaj baznih stanica kao ulaznog podatka za model) te zatim u nekoliko koraka
eliminiSe postojecu neefikasnost. Eliminacija eventualnih neefikasnosti, odnosno povecanje
efikasnosti hipotetickog operatora sprove$ée se u nekoliko koraka kao na primjer: kroz
primjenu mreZnih elemenata novije generacije, optimizacijom primarnih i rezervnih
kapaciteta kao i ostalim dostupnim metodama.

Mobilne usluge

Troskovni model bottom—up za mobilne mreze modelirace mobilne usluge koje se pruzaju na trzistu
Crne Gore kako bi se dobila Sto preciznija alokacija troskova 1 cjeloviti pregled stanja, odnosno
ukljucivace:

- Odlazni pozivi u mrezi,
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- Odlazni pozivi prema drugim mobilnim mrezama u Crnoj Gori,
- Odlazni pozivi prema fiksnim mrezama u Crnoj Gori;

- Odlazni pozivi u inostranstvo;

- Odlazni pozivi ostalo;

- Odlazni pozivi in bound korisnika roaming—a;

- Terminacja dolaznih poziva iz drugih mobilnih mreza u Crnoj Gori;
- Terminacja dolaznih poziva iz fiksnih mreza u Crnoj Gori:

- Terminacja dolaznih poziva iz inostranstva;

- Terminacja dolaznih poziva roaming—a;

- Odlazni SMS u mrezi;

- Odlazni SMS prema drugim mrezama u Crnoj Gori;

- Odlazni SMS u inostranstvo;

- Terminacija dolaznih SMS—ova iz drugih mreza u Crnoj Gori;
- Terminacja Dolaznih SMS-ova iz inostranstva;

- Odlazni MMS u mrezi;

- Odlazni MMS prema drugim mrezama u Crnoj Gori;

- Odlazni MMS u inostranstvo;

- Terminacija dolaznih MMS—ova iz drugih mreza;

- Terminacja dolaznih MMS—ova iz inostranstva;

- Mobilni podaci za sopstvene korisnike;

- Mobilni podaci za in bound korisnike roaming—a.

Mobilni model generickog postoje¢eg operatora bi¢e razvijen tako da ukljucuje sve postojece
usluge koje pruzaju mobilni operatori na crnogorskom trzistu.

Agencija je misSljenja da ¢e obim saobraéaja u mreZi hipotetickog mobilnog operatora biti
utvrden prema prosjenoj potrosnji postojeéih pretplatnika (i u pogledu broja korisnika i
kombinacija usluga), kako bi se odrazio prosjek trzista.

Odredivanje veli¢ine mreZe i njena optimizacija pri modeliranju

TroSkovi mreza u velikoj mjeri zavise od projektovane traznje za uslugama. To se posebno odnosi
na pristupni dio mreze, jer izgradnja odredenih kapaciteta zahtijeva zna¢ajna ulaganja u dugotrajnu
imovinu. Dakle, klju¢no je osloniti se na pouzdane alate za dimenzionisanje kako bi se osiguralo da
su ti mrezni elementi precizno dimenzionisani na osnovu odredenog mjesta domacinstva (za fiksne
usluge) kao i modeliranih ¢vorova operatora. Agencija namjerava da koristi dostupne baze podataka
ili modele za obradu podataka kojima ¢e biti obradeni segmenti pristupne mreze kao najmanji dio
mreze koji ¢e se modelirati. S obzirom na veli¢inu zemlje i populaciju Crne Gore, predvideno je
koris¢enje proracunske tabele, a u slucaju veée kolic¢ine podataka koju proracunska tabela nije u
mogucénosti da obradi koristio bi se drugi softver za obradu podataka, na primjer za bazu pristupnih
segmenata mreze.

Pristupne mreze dimenzioniSu se s obzirom na dostupne:

— geografske podatke (topologija i specifi¢nosti teritorije, gustina naseljenosti, itd.),
— izgradenost mreze (prema izgradenoj mreznoj arhitekturi operatora) i

— odredivanje pokrivenosti pristupne mreze.

Kao $to je potrebno odrediti veli¢inu pristupne mreze, isto je potrebno uraditi i za core dio mreze,
Sto izmedu ostalog ukljucuje i: kablove i kablovsku kanalizaciju core dijela mreze. Takode, ¢e biti
procijenjeno koje platforme treba koristiti kako bi se obezbijedila dostupnost planiranih usluga u
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smislu vrsta i kapaciteta, koje je potrebno zadovoljiti u peak optereéenjima kao i prosje¢nim
vrijednostima u periodima duzeg povecanog opterec¢enja (eng. Bussy day traffic).

U modelima bottom—up postoje dva razlicita pristupa dimenzionisanju i optimizaciji troSkova mreze
za odredenu uslugu i projekcijama potrebne veli¢ine mreZze prema procijenjenom saobracaju koji ¢e
se ostvariti: ,,godisnji” i ,,istorijski” pristup optimizaciji. Dvije metode imaju razli¢ite mehanizme
kada je u pitanju izraCunavanje potreba za ulaganjem na nivou godine, kao §to je objaSnjeno u
nastavku.

a) Godisnji pristup procjenjuje broj uredaja za odredenu godinu ne uzimajuci u obzir ono §to
je prethodno izgradeno. Iako ovaj pristup svake godine ,,iznova gradi” mrezu nezavisno od
ranijih ulaganja, on moze ukljucivati pogled usmjeren prema buduénosti uzimajuc¢i u obzir
predvidanja rasta obima saobracaja. Godisnji pristup daje kvalitetniji uvid operatorima da li
treba da kupe ili izgrade odredeni dio mreze. Prema ovom pristupu, rezultati modela mogu
se tumaciti i kao srednjorocno ostvarivi ciljevi efikasnosti. 1z tog razloga ovaj pristup
obi¢no ostavlja prostora za razmatranje od strane regulatora (npr. upotreba top—down
modela kao dopuna). Dugoro¢no, kada je imovinu potrebno obnoviti, efikasni troskovi koji
nastaju kod operatora bliski su troSkovima dobijenim godiS$njim pristupom.

b) Istorijski pristup se oslanja na ono $to je izgradeno prethodnih godina kako bi se
procijenilo $to bi trebalo graditi za naredne godine. Pritom se uzima u obzir akumulirana
traznja za uslugama iz prethodnih godina. Poput godi$njeg pristupa, i istorijski pristup moze
ukljucivati pogled prema buducnosti. Ova metoda usko odrazava istorijat uvodenja
odredene usluge i mreznih elemenata pa je korigovana za potencijalne neefikasnosti i koristi
se za utvrdivanje cijena prema izraCunatim troSkovima bez prostora za precijenjivanje
troSkova. Suprotno godi$njem pristupu, ova metoda je puno slozenija za sprovodenje i u
velikoj mjeri zavisi od dostupnosti i tacnosti opseznih istorijskih podataka operatora.

Ipak, u slucajevima kada se traznja za uslugama, odnosno obim saobracaja svake godine povecava
konstantnom stopom rasta, oba navedena pristupa daju iste rezultate, kada se koristi ekonomska
amortizacija (poput metode kosih anuiteta) za razliku od ra¢unovodstvene amortizacije (kao $to je
na primjer linearna amortizacija). Medutim, kada je potrebna koli¢ina opreme jednaka ili manja od
one prethodne godine, kosi anuiteti razlikuju se izmedu dva pristupa dimenzionisanja.

Godisnji 1 istorijski pristup su prihvaceni od strane nacionalnih regulatornih agencija. Regulatorne
agencije namjeravaju da primijene koriS¢enje godiSnjeg pristupa optimizacije u razvoju troskovnih
bottom—up modela. Ovim pristupom bice osigurana veca fleksibilnost modela i lakSe prilagodavanje
u analizi osjetljivosti. Takode, ovaj pristup bolje sazima stvarne troSkove operatora na trzistu i
troSkove sa kojima bi se susreo novi operator na trziStu. Za izradu modela je potrebno prikupiti
znacajan obim podataka od operatora,. Modeli treba da budu dovoljno fleksibilni kako bi izracunali
varijacije u obimu ulaznog saobracaja za dimenzionisanje saobracaja i za izraCunavanje jedini¢ne
cijene. Ovakvi modeli bi omogucili regulatornim agencijama primjenu analize osjetljivosti. Drugi
nacin primjene analize osjetljivosti bio bi u slucaju da operatori dostave dovoljno istorijskih
podataka.

Agencija ¢e dimenzionisati mobilnu mreZu u pogledu pokrivenosti, na nacin kako je ranije u
ovom dokumentu definisan postojeci genericki operator, odnosno mobilna mreZa generi¢kog
operatora bi¢e odredena na bazi prosjecne stope pokrivenosti postoje¢im tehnologijama od
strane tri postojeca mobilna operatora.

Nakon S$to se inicijalno odredi veli¢ina mreZe, Agencija ¢e za optimizaciju mreZe Koristiti
godis$nji pristup u svom modelu bududi da je ovaj pristup koriS¢en od strane veéine evropskih
regulatornih tijela. GodiSnji pristup pokazao se dobrim pri optimizaciji mreZe iz razloga Sto
omogucava fleksibilan pristup pri planiranju i uklju¢uje pogled usmjeren prema buduénosti,
uzimajuci u obzir predvidanja rasta obima saobracaja, kao i primjenu novih tehnoloskih
rjeSenja.
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7 Odredivanje cijena

Primjenom bottom—up metode Agencija namjerava dodatno podsta¢i konkurenciju na trzistu i
zaStitu interesa krajnjih korisnika. U kontekstu odredivanja cijena, Agencija ¢e razmotriti rezultate
svojih bottom—up modela, kao i rezultate top—down modela operatora u svrhu postizanja vece
efikasnosti trzista.

Konkretno, Agencija ¢e pri odredivanju regulisanih cijena, nakon dobijenih rezultata o jedini¢nim
troSkovima prema bottom—up metodi, posebnim aktom definisati cijene u skladu sa stavom
Agencije koji je dat u poglavlju 4.3.

Izradom bottom—up troSkovnog modela za fiksne i mobilne mreze izraCunavaju se jedini¢ni troskovi
regulisanih usluga izracunom jedini¢nih troskova mreze, odnosno mreznih komponenti i
pripadaju¢ih mreznih elemenata.

Modelima se, izmedu ostalih, izraCunavaju nominalni troskovi terminacije poziva po minutu za
svaku kalendarsku godinu buduceg perioda koja se reguliSe od, na primjer, 5 narednih godina.
Postoji nekoliko metoda za odredivanje troskova terminacije za cijelo ili dio regulisanog razdoblja
pomocu sljedeéih metoda:

- Postupno odredivanje cijena (eng. glide—path) — odredivanje cijene po minutu u zadnjoj
godini regulatornog perioda, na osnovu izracuna iz modela, na nacin da se cijena kroz
godine, od prve do zadnje godine perioda regulacije, postupno priblizava, da bi u zadnjoj
godini dosla na nivo kako je izra¢unato u bottom—up modelu. U sljedec¢im poglavljima bice
detaljnije opisana ova metoda.

- Neuprosjeceno — cijena po minutu za odredenu godinu u regulatornom periodu odredena je
prema dobijenoj vrijednosti cijene iz modela za konkretnu godinu.

- Neponderisani prosjek — odredivanje jedini¢ne cijene po minutu tokom perioda regulacije
na bazi aritmetickog prosjeka troskova po minutu svih godina u regulatornom periodu.

- Ponderisani prosjek — jedini¢na cijena po minutu tokom perioda regulacije odredena je na
bazi ponderisanog troSka po minutu terminacije svih godina posmatranog perioda.

- Ujednacena vrijednost — odredivanje jedini¢ne cijene po minutu tokom perioda regulacije
na nacin da je neto sadasnja vrijednost prihoda od terminacije jednaka neto sada$njoj
vrijednosti troskova za ovu uslugu.

Nadalje, preporucuje se upotreba najjednostavnijih metoda, tj. da se prosjecni troskovi za pojedine
godine koriste kao pocetne tacke, na primjer, za terminaciju u fiksnoj mrezi (eng. Fix Voice Call
Termination, FVCT) / terminaciju u mobilnoj mrezi (eng. Mobile Voice Call Termination, MVCT)
u godinama perioda regulacije kao bude definsano. Ovakav je pristup koris¢en u brojnim drzavama
&lanicama Evropske unije (npr. Velika Britanija, Francuska, Svedska, Danska, itd.).

Izracun troSka po minutu prema ,,Cistoj” LRIC metodi sastojace se od doprinosa troskova razlicitih
dijelova mrezne imovine, odnosno mreznih elemenata. Neke komponente troSkova ¢e se mijenjati
sa promjenom obima usluga, dok ¢e druge zavisiti od trajanja poziva. Trenutno se, na primjer, u
Irskoj MVCT odreduje po trajanju poziva, a FVCT koristi kombinaciju komponenata po broju
poziva i minutima trajanja. Pri tome se moze posebno naplacivati uspostava na koju se zatim dodaje
naplata prema trajanju poziva.
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Kontrola cijena kroz period od viSe godina

Prednost kori§éenja bottom—up modela u kontekstu odredivanja regulisanih cijena je moguénost
takvih modela da izracunaju buduce troskove, a time i odrede buduce cijene regulisanih usluga.
Navedeno daje regulatoru moguénost da pri odredivanju cijena usluga odredi srednjorocne cijene za
svaku od usluga, umjesto da se oslanja na podatke dostupne iz godi$njih top—down modela.

Mogu¢énost odredivanja veleprodajnih cijena pristupa tokom srednjorocnog perioda (na primjer od 3
do 5 godina) stvara vecu sigurnost i stabilnost kako za pruzaoca pristupa tako i za konkurente koji
koriste ovu veleprodajnu uslugu. Ovaj pristup vjerojatno ¢e biti vazan faktor za operatore pri
donosenju investicionih odluka, jer kroz duzi vremenski period oba operatora mogu planirati, svoje
prihode kad je u pitanju pruzalac usluga pristupa, i svoje troskove konkurent koji koristi uslugu
pristupa.

Uobicajeno je da regulatori odreduju cijene tokom visegodi$njeg vremenskog perioda, ukljucujuéi i
odredivanje gornjih ograni¢enja (eng. Price Cap).

Odredivanje cijena za period od viSe godina smanjuje nesigurnost na trziStu i podstice SMP
operatore da optimizuju svoje troskove, jer ¢e im to omoguciti zadrzavanje eventualno ekstra
ostvarene dobiti koju ¢e ostvariti tokom perioda u kojem vaze unaprijed postavljene cijene.

Iako se ovom metodom odredivanja cijena iste postavljaju za nekoliko godina unaprijed, u slucaju
znacajnih varijacija u obimu saobracaja regulisanih usluga moze biti potrebno vrsiti odredena
prilagodavanja cijena. Ovi slucajevi se s obzirom na razvijenost i zasi¢enost trzista javljaju relativno
rijetko.

Postupno odredivanje cijena (eng. glide—path)

Metoda postupnog odredivanja cijena ili glide—path koristi se u slucaju kada bi jednokratna
korekcija cijena prema izracunu dobijenom prema botfom—up pristupu mijenjala dinamiku korekcije
cijena u odnosu na onu koja se odvijala prema ranije koriS¢enim metodama (na primjer: top—down,
benchmark 1 slicno). Jedan od mogucih razloga za ovu situaciju moze biti uslovljen promjenama u
tehnologiji kori$¢enoj za pruzanje navedene usluge. Naime, promjenom tehnologije ¢esto dolazi do
promjena u operativnim troskovima na nacin da se operativni troskovi u znac¢ajnoj mjeri i u kratkom
roku smanjuju. Iz ovih razloga preporucljivo je koristiti metodu postupnog odredivanja cijena jer
ova metoda osigurava kvalitetnije dugoroCno planiranje, odnosno planiranje uz manje ,,Sokova”
vezanih za buduce prihode ili troSkove od usluge terminacije poziva.

Metoda postupnog odredivanja cijena se koristi sa svrhom uzastopnog prilagodavanja cijena tokom
vremena, od vazecih cijena do ciljanih cijena koje treba da se postignu na kraju period regulacije.

Kako je ranije receno, ova metoda se koristi za izracun cijena usluga terminacije mobilne i fiksne
telefonije koje se postepeno smanjuju na troskovno orijentisan nivo. Nadalje, ova metoda daje
operatorima dovoljno vremena za planiranje umanjenih prihoda, i na taj na¢in nudi moguénost da
operatori stabilizuju svoje prihode tokom vremena, i time ublaze jednokratni Sok koji bi se dogodio
da se ne primjenjuje ova metoda.

U kontekstu modeliranja troskova, na raspolaganju su brojne metode koje mogu biti vezane za
tranziciju od postupnih do neposrednih:

- metod postupnog odredivanja cijena od vazecih cijena do troSkovno orijentisanih cijena,

- promjena u jednom koraku do odredenog nivoa cijene, a zatim metoda postupnog
odredivanja cijena prema troskovno orijentisanim cijenama i

- prelazak na troskovno orijentisane cijene u jednom koraku.
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Evropska komisija u Preporuci istice: ,, model postupnog odredivanja cijena prema efikasnoj cijeni
treba uspostaviti bez odlaganja jer bi bilo koje odlaganje moglo ukloniti podsticaj brze
isplativosti.” U skladu sa navedenim, mnoga regulatorna tijela primijenila su metod postupnog
smanjenja cijena usluge terminacije poziva (mobilnih i/ili fiksnih).

Slika 18 Prikaz koris¢enja , glide—path” pristupa u prelasku trenutnih cijena u cijene bazirane na troskovnom modelu

Cijena/Minuti

Cijene bazirane na
troZkovnom modelu

Godine
(Izvor: ERG (06) 33, TRA analysis)

Agencija smatra da bi trebalo primijeniti postupno odredivanje cijena (glide—path) u slucaju
kada bi se jednokratnom primjenom cijena prema izracunatom stvarnom trosku bitno ubrzao
trend smanjenja cijena u odnosu na period prije uvodenja botfom—up pristupa. Drugim
rije¢ima, stav Agencije je da bi trZiSne cijene trebalo smanjiti na niZi nivo uz primjenu metode
postupnog odredivanja cijena u prelaznom periodu kroz koji ¢e se cijene postepeno pribliziti
stvarnim tro$kovima, a kako je izra¢unato bottom—up metodom. Ukoliko Agencija odlu¢i da
primijeni metodu postupnog odredivanja cijena, period trajanja vaZenja ovog pristupa
Agencija ¢e redovno preispitivati, i po potrebi ¢e skratiti vrijeme primjene, s ciljem S$to
skorijeg dostizanja cijena prema izracunatom stvarnom trosku.
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8 Izrada troSkovnog modela na osnovu bottom—up pristupa

Pregled modela

U pretohodnim poglavljima predstavljena su klju¢na metodoloska pitanja koja se odnose na razvoj i
implementaciju bottom—up modela troskova, dok ¢e u ovom dijelu Agencija dati pregled strukture i
formate bottom—up modela koje namjerava da razvije.

Vodec¢i se najboljim praksama u svijetu dosli smo do bottom—up modela koji je relevantan za
mobilne elektronske komunikacione mreze na trzistu Crne Gore:

- Model troskova mobilne mreze — Ovaj model ¢e odrediti tro§kove usluga mobilne mreze
kao $to su troSkovi interkonekcije, troSkovi govornih poziva itd. Takode, bi¢e odredeni i
troskovi maloprodajnih usluga dodavanjem faktora troSkova za maloprodajne troskove.

Inovirani troskovni modeli mogli bi se razviti u skorijoj buduénosti, a u svjetlu o¢ekivanih odnosno
planiranih promjena koje bi se mogle dogoditi u odnosu na danasnji obim regulatornih obaveza.

Pregled glavnih koraka u izradi troSkovnog modela

Razvoj 1 implementacija modela troSkova bottom—up ukljuCuju vise koraka, kao i interakciju sa
operatorima na trzistu.

Regulatorna tijela predvidaju razvoj i implementaciju modela bottom—up u tri glavna koraka:

- Prikupljanje podataka — kao prvi i glavni korak u osiguravanju izrade realnog modela,
koji odgovara lokalnim potrebama i u isto vrijeme je uskladen sa vazeéim inzenjerskim
pravilima izgradnje mreZze.

- Primjena modela — nakon prikupljanja podataka, u drugom se koraku razvijaju i
primjenjuju troSkovni modeli.

- Provjera ispravnosti modela (validacija) — prvu verziju modela Agencija Ce testirati,
kako bi se osiguralo da model daje realne rezultate i da je pri tome robustan i stabilan.

Slika 19 Koraci za izradu i razvoj modela bottom—up

Prikupljanje podataka

Primjena modela

Validacija modela

(Izvor: KPMG)
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Agencija je zapocela fazu prikupljanja podataka od operatora tokom februara koja je
zavrSena u martu 2021. godine. Pocetak izrade modela planiran je nakon sprovedenih javnih
konsultacija, a prva radna verzija planirana je tokom jula 2021. godine. Validacija (provjera
ispravnosti) modela planirana je za prvu polovinu avgusta, pa ¢e model biti dovrSen do kraja
avgusta 2021. godine, odnosno kako je definisano u poglavlju 3.3.

Prikupljanje podataka

Za izradu troskovnog modela bottom—up, potrebno je prikupiti podatke od postoje¢ih operatora.
Prikupljanje podataka se vrsi u sljede¢im koracima:

Priprema sveobuhvatnog zahtjeva/upitnika za dostavu podataka od strane regulatornog
tijela (Upitnik je pripremljen i dostavljen operatorima pocetkom februara 2021. godine),

Radionice sa operatorima u cilju pokretanja procesa prikupljanja i dostave podataka (do
trenutka izdavanja ovog dokumenta, odnosno tokom februara i marta, odraden je veci broj
radionica sa operatorima i prikupljen je inicijalni set traZzenih podataka),

Radionice sa operatorima na temu razumijevanja lokalnih uslova odnosno specificnosti
trziSta (radionice ¢e biti odrZzane tokom izrade modela),

Radionice sa operatorima radi definisanja relevantnih topologija mreze kao i strukture i
inzenjerskih pravila (do sada su prikupljene inicijalne informacije o topologiji mreze
operatora a radionice ¢e se odrzavati tokom izrade modela, odnosno dimenzionisanja i
dizajniranja mreze hipotetickog operatora),

Analiza podataka koje su dostavili operatori kao i prikupljanje dodatnih podataka i
informacija (tokom izrade modela).

Skup potrebnih podataka ¢e sadrzati najmanje sljedece:

Podaci o traznji, odnosno podaci o saobracaju u proteklim godinama i povezane prognoze:
broj minuta u mrezi, broj minuta van mreze, broj minuta za medunarodne brojeve, broj
korisnika Sirokopojasng pristupa internetu, broj korisnika glasovne usluge, itd. Ovi podaci
su klju¢ni inputi za model jer dimenzionisanje i modeliranje mreze zavise od traZnje.

Trzisne jedini¢ne cijene mrezne imovine za izraCunavanje iznosa ulaganja potrebnog u
modeliranoj mrezi mnozenjem jedini¢nih cijena sa koli¢inom potrebne imovine koja ¢e
zadovoljiti predvidenu traznju. Na primjer:

o U mobilnoj mrezi: cijene antena, cijene stubova po tipu, cijene predajnika, cijene
MSC-a, jedini¢ne cijene backhaula itd.

o Takode, mogu se traziti istorijski jedini¢ni troSkovi kako bi bilo moguée donijeti
zakljucak o kretanju cijena koris¢enih u formulama amortizacije.

Topologija mreze vazna je i zbog potencijalne primjene ,,scorched node” odnosno
modifikovanog ,,scorched node” pristupa, kao i dimenzionisanja i dizajniranja mreze
hipotetickog operatora:

o Za mobilnu mrezu: broj i mjesto baznih stanica, broj MSC—a, broj servera itd.
Mrezni OPEX,
Troskovi maloprodaje i podrske,

Specificni troskovi za sektor veleprodaje, itd.

60



8.2.2

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

Metodologija za izradu i implementaciju bottom—up LRIC troskovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze
Maj 2021

Razvoj, primjena i provjera ispravnosti modela bottom—up nije savrSeno linearan postupak i u
raznim fazama mogu se zatraziti dodatne inforamcije i podaci od operatora.

Slika 20 Koraci u fazi prikupljanja podataka

Prikupljanje podataka Priprema
sveobuhvatnog

zahtjeva

Pokretanja procesa
prikupljanja i dostave
podataka
Primjena modela Radionica u cilju
razumijevanja
lokalnih uslova

Definisanje
relevantnih
topologija mreze

Validacija modela

Analiza podataka
koje su dostavili
SMP operatori

(Izvor: KPMG)

Agencija ¢e podatke o topologiji i konfiguraciji mreZe operatora prikupljati putem upitnika,
postojeée tehnicke/dokumentacije izvedenog stanja, statistickih podataka o radu i
performansama mreZe, izvjeStajima o kvarovima ili ispadima pojedinih sistema i ostalim
dostupnim podacima kojima operatori raspolazu. Pored toga, tokom trajanja Projekta
Agencija ¢e po potrebi organizovati radionce putem video poziva u cilju prikupljanja
dodatnih informacija odnosno interpretacije ranije dostavljenih podataka.

Primjena modela

- Nakon prikupljanja podataka sljede¢i korak je primjena tj. razvoj troSkovnih modela. LRIC
modeli baziraju se na trenutnoj procjeni troskova. Na primjer, Evropska komisija navodi da
je LRIC kompatibilan samo sa trenutnom procjenom troskova i da je metodologija
dugoro¢nih inkrementalnih troskova (LRIC) u skladu s troSkovnom orijentacijom. Nadalje,
LRIC se obi¢no bazira na budu¢im troskovima (FL-LRIC).

U odredivanju veleprodajnih i maloprodajnih cijena, regulatorna tijela nastoje da osiguraju da
operator na trzi§tu moze pokriti svoje troSkove, uklju¢ujuéi povrat na kapital.

Nadalje, u izra¢unu troSkova odredenih (veleprodajnih) usluga postoji skup regulatornih
instrumenata koje bi trebalo koristiti. Dva klju¢na nacela koja bi trebalo koristiti prilikom donosSenja
svake regulatorne odluke u vezi s bottom—up i top—down modelima pri odredivanju regulatornih
cijena su:

- Prvo, regulatori moraju da osiguraju razvoj konkurencije podsticanjem efikasne upotrebe
postoje¢ih mreza, kao i da vlasnici mreza ne naplacuju pristup ili interkonekciju na svoju
mrezu znatno iznad troskova (Sto bi dovelo do niske iskori§¢enosti mreze i naplate troskova
znatno iznad stvarno utvrdenih troskova).

- Drugo, regulatori moraju osigurati da odobrene naknade ne smiju biti postavljene na nivou
koji bi mogao destimulisati efikasno ulaganje u alternativnu infrastrukturu. Ova korelacija

61



8.2.3

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

Metodologija za izradu i implementaciju bottom—up LRIC troskovnog modela za mobilne elektronske komunikacione mreze

Maj 2021

izmedu davanja podsticaja za ulaganje u novu mrezu i podsticaja za koriS¢enje postojece
mreze moze se sazeti kao davanje pravog signala za strategiju ,,izgradi ili kupi”.

Slika 21 Koraci u fazi primjene modela

Prikupljanje podataka Dimenzioniranje Odredivanje tekucih

mreze cijena imovine
Izracun CAPEX-a

Primjena modela Godisnja amortizacija

Alokacija troskova

lzraéun OPEX-a

Validacija modela

TroSkovi usluge

(Izvor: KPMG)

Agencija namjerava da razvije, primijeni i Koristi bottom—up modele u okviru postojeceg
regulatornog okvira koji ukljucuje, izmedu ostalog, upotrebu ra¢unovodstvenih podataka iz
top—down modela za postavljanje veleprodajnih cijena u kontekstu ex ante regulacije.

Validacija (provjera ispravnosti modela) i prezentacija rezultata modela

Uporedni pristup cijena iz bottom—up modela s cijenama iz top—down modela odnosno drugih
metoda odredivanja regulatornih cijena, sprovodice se u periodu od uvodenja bottom—up modela do
odluke Agencije i nema vremenski odreden rok.

Agencija predvida da ¢e biti potrebno nekoliko interakcija s operatorima u procesu prikupljanja i
obrade podataka tokom razvoja modela. Agencija namjerava da izradi realne modele i zbog toga je
ucesce operatora presudno. Agencija predvida da ¢e biti potrebno organizovati radionice na kojima
¢e biti razmatrana sljedeca pitanja:

- Radionica sa operatorima na predstavljanju osnovnih koncepata modela i ocekivanih
rezultata’,

- Radionica sa operatorima kako bi se razmotrila eventualna moguca rjesenja ili nedoumice
Agencije pri izradi modela, ukljucujuéi dimenzionisanje i dizajniranje mreze ili nekih
njenih dijelova.

%6 S obzirom na ogranienja direktnih kontakata radionice se mogu odrzati putem video kanala. Agencija ée takode prema
potrebi odrediti dinamiku odrzavanja radionica kao i ostale detalje, poput potrebnih stru¢njaka operatora koji ¢e biti
pozvani na radionice.
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Ukoliko bude potrebno bi¢e organizovane radionice i po drugim pitanjima zna¢ajnim za izradu
modela.

Ukupan broj radionica i vrijeme odrzavanja istih nije unaprijed definisano. Agencija ¢e o planu
odrzavanja radionice obavijestiti operatora/e namanje 5 radnih dana prije njihovog odrzavanja.

U fazi provjere ispravnosti modela, Agencija ¢e sprovesti korake koji mogu ukljucivati:

- Pregled bottom—up modela i poredenje sa o¢ekivanim rezultatima kako bi se osiguralo da
model obuhvati relevantnu imovinu i troskove i da funkcioniSe na ispravan nacin,

- Poredenje rezultata bottom—up pristupa sa rezultatima drugih pristupa kojima je Agencija
odredivala regulisane cijene i stvarnim mreznim podacima (npr. broj baznih stanica, broj
kilometara kablovske kanalizacije, broj kilometara kablova, itd.) kako bi se utvrdilo u kojoj
se mjeri rezultati razlikuju i, ako je tako, vjerovatnih uzroka (eng. drivers) tih razlika,

- Testiranje funkcionisanja i osjetljivosti modela na klju¢ne ulazne parametre (npr. saobracaj
u peak satu, metodologija raspodjele odredenih zajednickih, zdruzenih ili opstih troskova,
prognoza saobracaja, kretanje cijena opreme, itd.),

- Finalizacija modela nakon zavrsetka gore navedenih zadataka.

Slika 22: Koraci u fazi validacije modela

Prikupljanje podataka

Predstavljanje
osnovnih koncepata
modela SMP
operatorima

. . Razmatranje mogucih
Primjena modela rijieSenja ili nedoumica

SMP operatora

Implementacija
zavrinog modela

Validacija modela

(Izvor: KPMG)

Agencija ¢e se sa operatorima konsultovati vezano za odredena pitanja prije i tokom izrade
kao i kasnije, tokom evaluacije radne verzije modela. U fazi provjere ispravnosti modela,
Agencija moZe dobijene inicijalne rezultate prezentovati uklju¢enim ucesnicima uz
osiguravanje zastite povjerljivih podataka samih ucesnika, koji su ucestvovali u izradi modela
kroz dostavu traZenih inputa. Agencija ¢e konacne rezultate botfom—up modela prezentovati
relevantnim ucesnicima u formi finalnih rezultata, odnosno bez ulaznih podataka koji su
koriséeni, kao i bez logickih postavki i vrijednosti samog modela.
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Koraci izrade mobilnog modela

U daljem tekstu ¢emo se baviti analizom mobilne mreze, sa svrhom boljeg objasnjenjenja iste:

U mobilnoj mreZi troskovi pristupa i core mreze prilicno su osjetljivi na saobracaj. Kao posljedica
toga, nema potrebe za razdvajanjem core—a 1 pristupa.

Model mobilne mreZe ¢e se graditi na osnovu pristupa koji se sastoji od 9 koraka kako slijedi:

Korak 1 — Topologija mreze: Polozaji ¢vorova zajedno s potrebnom vrstom opreme (RNC, MSC,
serveri).

Korak 2 — Buduca traznja: Za generickog mobilnog operatora i za svaku potrebnu uslugu bice
definisana predvidanja o budu¢em razvoju saobraéaja i to prema vrijednostima trziSnog ucesc¢a koje
¢e biti odredeno za generickog operatora.

Korak 3 — Dimenzionisanje mreze: Ovaj korak se sastoji od odredivanja vrste i broja sredstava na
osnovu inzenjerskih pravila koja su potrebna na svakom nivou mreze da bi se zadovoljila traznja
(saobracaj). Najvazniji dio ovog koraka sastoji se od izrade tabele rutiranja koja za svaku uslugu
utvrduje opremu i veze koje usluga koristi.

Korak 4 — Cijene imovine: Ovaj korak se sastoji od punjenja modela podacima o tekuc¢im cijenama
za imovinu koju smo identifikovali u prethodnom koraku.

Korak 5 — Izracunavanje CAPEX-a: Ova vrijednost se racuna kao proizvod broja sredstava (korak
3) i teku¢ih cijena konkretne imovine (korak 4).

Korak 6 — Amortizacija: Odabranom formulom racuna se iznos godiSnjeg troska amortizacije. Pri
tome je potrebno odrediti vijek trajanja pojedine vrste imovine, predvidjeti njihovo kretanje cijena u
buduéem periodu kao i vrijednosti ponderisanog prosje¢nog troska kapitala (WACC).

Korak 7 — Alokacija troskova: Troskovi se rasporeduju na razli¢ite usluge prema odabranom kljucu
alokacije (odredeno preko routing faktora, potrebnih kapaciteta itd.),

Korak 8 — IzraCunavanje OPEX-—a: Operativni troSkovi se dodaju godi$njim investicionim
troSkovima. U ovoj ¢e se fazi takode rasporediti opsti troSkovi (Uprava, raCunovodstvo, itd.).

Korak 9 — Troskovi usluge: Model za svaku uslugu izracunava jedinicni trosak.

Nakon zavrSetka faze implementacije sljedi faza validacije modela u kojoj ¢e se sprovesti sljedeci
koraci:

a) Predstavljanje koncepta modela — predstavljanje osnovnih koncepata modela i o¢ekivanih
rezultata sa operatorima;

b) Razmatranje mogudéih rjeSenja ili nedoumica — radionica sa operatorima da bi se
razmotrila eventualna moguca rjeSenja ili nedoumice Agencije pri izradi modela,
uklju¢ujuéi dimenzionisanje i dizajniranje mreze ili nekih njenih dijelova;

c) Usvajanje zavr$nog modela — finalizacija modela nakon zavrSetka gore navedenih
zadataka.
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Slika 23: Koraci u izradi mobilnog modela
| Prikupljanje | | Primena | | Vvalidacia |
|__ podataka _ | |___modela | I___Mmodela |
Korak 8. .
Operativni trodkovi Predsiavijanje
Korak 1. Korak 3. koncepta
Topaologija Dimenzionisanje modela
mreZe mreZe
T;raacku: N orake :‘g ié Korak 9 o
B Amortizacia = Tro3kovi usluge SR
CAPEX-a 4 troSkova S L mogucin
Korak 2. rijesenja ili
Buduca Korak 4. nedoumica

Tekuée cijene
imovine

traznja

Zavrini model

(Izvor: KPMG)

Prema miSljenju Agencije razvoj bottom—up troskovnih modela posebno je vazan za one
djelove elektronske komunikacione mreZe koje karakteriSe otezana replikacija, §to uslovljava
odsustvo konkurencije. Upravo zbog Cinjenice da je malo vjerovatno da ¢e se pojaviti nove
dodatne mobilne mrezZe, od kljuc¢ne je vaznosti odrediti konkurentne veleprodajne cijene.
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9 Dodaci

Dodatak A — Mobilni mrezni elementi

U tabeli je naveden je popis relevantnih mreznih elemenata koji bi se mogli uzeti u razmatranje pri
bottom—up modeliranju prema pretpostavljenoj arhitekturi mreZze nove generacije mobilnog
operatora. Popis ¢e biti prilagoden odnosno dopunjen tokom procesa prikupljanja podataka o
topologiji 1 arhitekturi mobilne mreZe postoje¢ih operatora, kao i kasnije, tokom dimenzionisanja i
dizajniranja mreze hipotetickog mobilnog operatora.

Tablica 2: Mobilni mrezni elementi

Kategorija \ Naziv

Bazna stanica BTS

NodeB / eNodeB

Stubovi i infrastruktura na lokaciji bazne stanice
Kontroler BSC

RNC

Core mreza MSC/MSS — mobilna centrala
MGW

HLR — Home Location Register)
IMS

IP switches (routeri)

SGSN/GGSN

AUC — Authentication Centar

VLR. — Visitor Location Register)
Prijenos broja (eng. Number portability)
Podrska mrezi IT Infrastructure

Servers and storage

Power supply

Air conditioners & heaters

Radio planning and test equipment
Hot spot equipment

Servisne platforme SMSC — SMS centrala

MMSC — MMS centrala

CS network (eng. Circuit Switching)
PS network (eng. Packet Switching")
IN (eng. Intelligent Network)

VAS — usluge sa dodtanom vrijednos¢u
Prenos Backhaul mikrotalasni linkovi
Pristupni mikrotalasni linkovi
Opti¢ka mreza

Core DWDM

Sistemi za pruzanje operativne podrske Sistem naplate (eng. Billing)

Interna oprema za komunikaciju

IT sistem

ERP / ratunovodstveni program
CRM rjesenje

Sistem za upravljanje mrezom Sistem za nadzor mreze
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Skraéenica Puni naziv (eng.) Znacenje

ADM Add—-drop multiplexer Multvlple.kser s dodavanjem i
1spustanjem

ADSL Asymetric digital subscriber line i'i\sil?;etrlcna digitalna pretplatnicka

AUC Authentication centre Autentifikacioni centar

Body of European Regulators of Electronic Tijelo evropskih regulatora elektronskih
BEREC o o
Communications komunikacija

BSC Base station controller Kontroler bazne stanice

BTS Base transceiver station Primopredajna bazna stanica

BU Bottom—up Metoda ,,0dozdo prema gore”

CAPEX Capital expenditure Kapitalni troskovi

CAPM Capital Asset Pricing Model .CJ enovnt model vrednovanja kapitalne
imovine

CCA Current Cost Accounting Tekuée troskovno racunovodstvo

DWDM Dense Wavelength Division Multiplexing Gusto multipleksiranje talasnih duzina

CRM Customer relationship management Upravljanje odnosom sa korisnicima

CS network Controled Switched Network Kontrolisana upravljacka mreza

DAC Depreciated Actual Cost Amortizovani stvarni troSak

DSLAM Digital Subscriber Line Access Multiplexer Pristup nl.znultl.pllgkser digitatne
pretplatnicke linije

ECJ European Court of Justice Evropski sud pravde

EK European Commission Evropska komisija

EPMU Equi—Proportionate Mark—Up Jednako proporcionalni dodatak
Evropska regulatorna grupa (bivsi naziv

ERG European Regulators Group BEREC-a)

ERP Enterprise resource planning .CIJ cli pro'lzv'od.nofposlovnl
informacioni sistem

EU European union Evropska unija
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EZ European law Evropski zakon
FAC/FDC Fully allocated cost / Fully distributed cost Potpuno rasporedeni troskovi
FCM Financial Capital Maintenance Ocuvanje finansijskog kapitala
FL Forward looking Usmjeren prema buduénosti
FTR Fixed termination Fiksna terminacija
FTTB Fiber to the Building Optika do zgrade
FTTC Fiber to the cabinet Optika do uli¢nog kabineta
FTTH Fiber to the Home Optika do kuce
FVCT Fixed voice call termination Terminacija poziva fiksne mreze
GSM Global System for Mobile (2G) (C;l(o}‘;)alni sistem mobilnih komunikacija
GSMA GSM association Udruzenje GSM
HCA Historical Cost Accounting Istorijsko troskovno racunovodstvo
HLR Home location register Registar sopstvenih pretplatnika
IMS Multimedia core network subsystem Podsistem multimedijalne core mreze
IN Intelligent network Inteligentna mreza
IPLL Internet protocol Link—Layer network Internet protokol sloja veze mreze
IPTV Internet protocol television Interent televizija
ISDN Integrated services digital network Digitalna mreza integrisanih usluga
IT Information technology Informaciona tehnologija
ITU International telecommunication union Medunarodna telekomunikaciona unija
LL Link—Layer network Iznajmljena linija
LLU Local Loop Unbundling Izdvajanje lokalne petlje
LR(A)IC Long Run (Average) Incremental Cost Egg;{roéni (prosjecni) inkrementalni
LRAICH LRAIC plus mark—up for non—network LRAI(;Vplus d?datak za nemrezne
common cost zajednicke troskove
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Skracéenica Puni naziv (eng.) Znacenje
LTE Long Term Evolution Mobilna mreza 4G
MDF Main Distribution Frame Glavni razdjelnik
MEA Modern Equivalent Asset Moderni ekvivalent imovine
MGW Media gateway Medijski pristupnik
MHz MegaHertz Mega Herc
MIPNET/IP Montenegrin IP Network / Internet protocol Visekanalni uredaj za komutiranje
MPLS multiprotocol label switching saobracaja
MMS Multimedia Messaging Service Usluga razmjene multimedijalnih
poruka
MMSC Multimedia Messaging Service Center Centrala za usluge multimedijalnih
poruka
MPLS Multiprotocol Label Switching Mehan;zgm #a prenos 1 usmyeravanje
saobracaja podataka
MSAN Multi—Service Access Node Pristupni ¢vor koji podrzava vise usluga
MSC Mobile Switching Centre Mobilna centrala
Mobile Termination Rate / Mobile Voice Call ch.rm 1nacya poziva mo‘pllne mreze / .
MTR /MVCT o Cijena zavrSavanja poziva u mobilnoj
Termination <
mrezi
NGA Next Generation Access Pristup sljedece generacije
NGN Next Generation Network Mreza sljedece generacije
NRA National Regulatory Agency Nacionalna regulatorna agencija
OoCM Operating Capital Maintenance Ocuvanje operativnog kapitala
ODF Optical distribution frame Distribucioni opticki okvir
OECD The Organisation for Economic Co—operation | Organizacija za ekonomsku saradnju i
and Development razvoj
Koncentrator saobracaja u optickoj
OLT Optical Line Termination pristupnoj mrezi — mjesto gdje zavrsava
pasivni dio pristupne mreze
OPEX Operating expense Operativni troskovi
PS network Packed Switched Network Mreza sa komutacijom paketa
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Skracéenica Puni naziv (eng.) Znacenje
PSTN Public switched telephone network Javna komutaciona telefonsku mreza
REFIT The Regulatory Fitness and Performance Prog.ram za primjerenost i efikasnost

Programme propisa
RNC Radio Network Controller Kontroler radiomreze
SGSN/GGSN | Gateway GPRS Support Node Portal za podrsku GPRS—u
SMP Significant Market Power Znacajna trziSna snaga
SMS Short Message Service Usluga kratkih tekstualnih poruka
SMSC Short Message Service Center Eﬁiiiegiziiéin;?iz;: usluge
TCO Total Cost of Ownership Ukupni trosak vlasniStva
TD Top—down Metoda ,,0dozgo prema dolje”
TDM Time—Division Multiplexing x:;g%fisr;ﬁ;ﬁgﬁgi le; ev)remena
ULL Unbundled Local Loop Izdvojena lokalna petlja
UMTS Universal Mobile Telecommunications System | Mobilna mreza 3G

3G)
VAS Value Added Services Usluge sa dodatom vrijednos¢u
VDSL Very high—speed Digital Subscriber Line l]))r izgiilzzlna pretplatnicka linija vrlo velike
VLR Visitor location register Registar gostujucih korisnika
WACC Weighted Average Cost of Capital Ponderisani prosjecni trosak kapitala
WDM Wavelength—Division Multiplexing Multpleksiranje talasnih duzina
WLR Wholesale Lline Rental Iznajmljivanje veleprodajnih linija
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